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Resumen Ejecutivo

El programa presupuestario (Pp) E010.- “Crece” durante el ejercicio fiscal 2019 estuvo
integrado por los siguientes tipos de apoyo: I.- Fomento al Ingreso, Il.- Infraestructura Social
Basica y lll.- Fortalecimiento de Espacios Comunitarios, por lo que se mezclaron los recursos
de lo que en 2018 habia sido el Pp E010.- “Crece”, enfocado al apoyo de iniciativas
productivas, con los correspondientes al Fondo de Infraestructura Social Estatal (FISE)
ejercidos por el Estado de Campeche. Cabe precisar que para el ejercicio fiscal 2020 se
escindieron o separaron del Pp E010.- “Crece” los tipos de apoyo Il y lll para conformar el Pp
[-0156.- “Fondo de Aportaciones a la Infraestructura Social Estatal”.

La presente “Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa E010.- CRECE [incluye
recursos del Fondo de Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019”, (Evaluacion) se enfoca
primordialmente en los tipos de apoyo Il y Ill debido a que se busca valorar a los elementos
que integraron el Pp E010 en 2019 que se financiaron mediante los recursos del FISE, ello en
cumplimiento con lo mandatado en el “Programa Anual de Evaluacion 2020 para los
Programas Presupuestarios y Fondos de Aportaciones Federales, los Programas
Presupuestarios y Otros Programas Estatales Ejercidos por la Administracién Publica del
Estado de Campeche” (PAE), emitido por la Secretaria de la Contraloria de la Administracién

Publica del Estado de Campeche.

Es importante precisar que lo anterior se debe a que no se detectd alguna justificacién de
politica publica que motivd que en 2019 se haya fusionado el Pp E010 con los recursos del
FISE y tampoco se identificd alguna justificacién para escindirlos o separarlos para 2020. Por
tanto, no hay certeza sobre la pertinencia de la fusion ni de la escisién. No obstante, de lo que
si hay certidumbre es de que los recursos del FISE se han utilizado para las mismas
finalidades, al menos, en los Ultimos tres ejercicios fiscales, situacidon que permite que sea

viable valorar su ejercicio en el marco de una Evaluacién de Consistencia y Resultados.
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Un aspecto relevante para considerar en los Modelos de Términos de Referencia para este
tipo de evaluaciones con que cuenta el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) es que asumen que el disefio del Pp evaluado no tienen
variaciones respecto de un ejercicio fiscal a otro, por lo que se solicita que la evaluacién se
realice sobre el ejercicio inmediato anterior concluido, de tal forma que se disponga de datos
definitivos de Cuenta Publica. No obstante, en el caso del FISE en Campeche dicha premisa
no se cumplié debido a que el disefio del Pp E010 tuvo cambios sustanciales para 2020,
aunque las finalidades de politica publica del FISE no variaron, lo que hace que sea viable
enfocar el desarrollo de la Evaluacion a las acciones del Fondo. Por tal motivo y con la finalidad
de que la Evaluacién generara informacién relevante para la mejora de la gestiéon actual del
FISE, se decidi6 que solamente para el caso de aquellas preguntas en las que fue
indispensable la utilizacién de informacién de 2019 se empleara la misma para dar respuesta

y, en los casos en que no, se utilizaran las fuentes de informacion vigentes en 2020.

La metodologia empleada para realizar la Evaluacién fue de corte cualitativo mediante la
técnica de investigacion de analisis documental de gabinete, por lo que se valoré la informacion
proporcionada por los operadores del FISE en Campeche y en funcién de ello se realizé el
analisis respectivo en cada pregunta. Las Evaluaciones de Consistencia y Resultados se
caracterizan porque su finalidad es valorar en un inicio la pertinencia del disefio de un Pp con
respecto a la Metodologia de Marco Légico (MML) para posteriormente valorar su consistencia
con relacién a sus documentos de planeacion y mecanismos de operacion, para finalmente
valorar su orientacion a una medicion de resultados. La Evaluacion se integra por 51 preguntas
divididas en seis apartados.

El ente encargado de coordinar el ejercicio de los recursos del FISE en Campeche es la
Secretaria de Desarrollo Social y Humano (SEDESYH), a través de la Subsecretaria de
Planeacién y Evaluacion y las dependencias que ejercen los recursos mediante diversos
proyectos y acciones son la SEDESYH, a través de la Direccion de Infraestructura Social
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Basica, la Comisiéon de Desarrollo de Suelo y Vivienda (CODESVI), la Comisién de Agua
Potable y Alcantarillado (CAPAE) y la Secretaria de Desarrollo Rural (SDR).

Disefo

La Direccion de Infraestructura Social Basica de la SEDESYH cuenta con el documento
denominado “Arbol de Problemas 2020”, en el cual se define el problema publico que se
atiende como “La poblacién en pobreza extrema, con los dos mas altos grado de rezago social
y las ZAP’s tiene deficiente infraestructura social basica”, mismo que si bien se formula como
un hecho negativo y sefiala a la poblacién que presenta el problema publico, cuenta con areas
de mejora importantes por lo que se recomienda replantear su definicién por parte de los
ejecutores de los recursos FISE en Campeche y para lo cual una posibilidad que se sugiere
que se puede explorar por parte del equipo evaluador de PRETIUM SC es definir el problema
publico como “Las personas que habitan en las areas geograficas determinadas en la Ley de
Coordinacion Fiscal en el Estado de Campeche presentan déficit en el equipamiento de

infraestructura social basica”.

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificé un diagndstico de
politica publica o algun documento equiparable. Por lo que se recomienda la elaboraciéon de
un documento que contenga, al menos, los siguientes elementos: definicion de problema
publico, evolucion del problema publico, arbol de problemas, estado actual del problema (en
su caso considerando posibles brechas que existan en grupos poblacionales o territorios),
arbol de objetivos, definicion de poblaciones potencial, objetivo y atendida, justificacion tedrica
0 empirica del mecanismo de intervencion, Matriz de Indicadores para Resultados, alineacién
con los documentos rectores de la planeacién estatal y nacional, andlisis de posibles
complementariedades y coincidencias. Para ello se sugiere consultar los “Aspectos a
considerar para la elaboracién del diagnoéstico de los programas presupuestarios de nueva

creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica
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del Presupuesto de Egresos de la Federacion”. Cabe precisar que para que los contenidos del
diagnéstico reflejen las acciones de politica publica que son susceptibles de ejecutarse con los
recursos del FISE, se deberan considerar en su elaboracién, como componentes o tipos de
apoyo, todos los tipos de proyectos o acciones de infraestructura social basica considerados

en la normativa federal.

El FISE cuenta con un documento en el que se define su alineacion con el Programa Sectorial
de Desarrollo Social 2016 — 2021 (PSDS) del Estado de Campeche mediante el Objetivo 2.-
“Impulsar el rescate de los espacios publicos y dignificarlos para generar un ambiente social
propicio a través de la mejora en la calidad y espacios de vivienda y la infraestructura social”,
asi como con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021 del Estado de Campeche mediante el
Eje 1. Justicia Social para el Bienestar y objetivo 1.1. Desarrollo Sostenible e Inclusivo para las
personas. Asimismo, los recursos del FISE contribuyen a alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 1.- “Fin de la Pobreza” y 11.- “Ciudades y Comunidades Sostenibles”.

A partir de la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan
proyectos y acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificd la
existencia de algun documento en el que se definan las poblaciones potencial (aquella que
presenta el problema publico que motiva la intervencién) y objetivo (aquella que se planea
atender en el corto plazo en funcion de las restricciones de recursos humanos y financieros),
situacién que representa un area de mejora muy relevante para el Pp y que refuerza la

necesidad de que se elabore un diagndéstico de politica publica.

Otra area de mejora importante es que no se proporcion6 por la CAPAE y la SDR algun padrén
de beneficiarios para el caso de los proyectos y acciones que realizan. Solamente se entregé
al equipo evaluador un padrén de beneficiarios para los proyectos y acciones que realiza en
materia de vivienda la CODESVI y para los proyectos que realiza la SEDESYH.
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La MIR 2020 del FISE esté integrada por un indicador a nivel de Fin, uno a nivel de Propésito,
tres a nivel de Componente y 11 a nivel de Actividad; entre el 85% y 100% de las Fichas
Técnicas de los indicadores en la MIR 2020 cuentan con nombre, definicion, método de calculo,

unidad de medida, frecuencia de medicién, metas y comportamiento del indicador.
Planeacion y Orientacion a Resultados

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificé un plan estratégico
o algun documento equiparable, por lo que el equipo evaluador de PRETIUM SC recomienda
que, a partir de la nueva definicion de problema publico y de poblaciones potencial y objetivo
que se confeccionen, se elabore un plan estratégico del FISE en el que se definan las acciones
y resultados que se pretenden alcanzar por la intervencién en el corto y mediano plazos, asi

como su cobertura.

Respecto de la existencia de un plan anual de trabajo del FISE en Campeche, solamente se
identific6 el Programa Operativo Anual (POA) de la SEDESYH y la CODESVI, siendo un area
de mejora el que no se haya proporcionado informacién de la CAPAE y la SDR; en ese sentido,
se recomienda la elaboracion de un plan anual de trabajo de forma conjunta y en el que se
consideren las acciones a realizar por las dependencias involucradas en el marco del FISE en

Campeche durante el ano.

El FISE en los ultimos tres anos (2016, 2017 y 2018) previos a la presenta evaluacion ha sido
objeto de las siguientes evaluaciones externas: en el marco del Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2017 se realizé la “Evaluacién de Procesos del Fondo de Infraestructura Estatal “FISE”
20167, en el marco del PAE 2018 se realiz6 la “Evaluacién de Consistencia y Resultados 2017~

y en el marco del PAE 2019 se realiz6 la “Evaluacion Especifica de Desempefio 2018™. A

1 Cabe precisar que al momento de la elaboracion de la presente evaluacion aln no se habian clasificado ASM
para la “Evaluacion Especifica de Desemperio 2018”.
Péagina §
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partir de las recomendaciones de las dos primeras evaluaciones se clasificaron siete Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM), cuatro especificos y tres institucionales. De los cuales se
cuenta evidencia documental de que cinco fueron solventados al 100%. Mientras que para dos
mas se decidi® que no eran factibles de ser atendidos mediante el oficio
SEDESYH/OT/DEIS/111/19 de fecha 9 de diciembre de 2019, por lo cual se considera que la
totalidad de ASM fueron solventados.

El equipo evaluador de PRETIUM SC, debido a que no identificé que se cuente con alguna
evaluacion de resultados o impacto de la intervencion del FISE en Campeche, recomienda
realizar a mediano plazo una evaluacion cualitativa de resultados, en la cual se espera que se
valore, a partir de técnicas cualitativas, los resultados que el Pp tiene con respecto a los
proyectos y acciones que ejecutan las diversas dependencias que participan en las personas

beneficiarias.
Cobertura y Focalizacion

Como consecuencia de que, entre la evidencia documental proporcionada, por las
dependencias que ejecutan proyectos y acciones en el marco del FISE en el Estado de
Campeche, no se identificé la existencia de algun documento en el que se definan las
poblaciones potencial y objetivo, tampoco se identificd la existencia de una estrategia de
cobertura documentada del FISE. Por tanto, el equipo evaluador de PRETIUM SC recomienda
que toda vez que se definan y cuantifiquen las poblaciones para el FISE, se elabore una
estrategia de cobertura en la que se determinen las brechas iniciales que hay entre poblacion
potencial, objetivo y atendida, asi como el punto del tiempo en el que se esperaria que

converjan, considerando los recursos presupuestarios y humanos que se requeriran para ello.

Otra consecuencia de la falta de claridad que hay en la definicién y cuantificacién de las
poblaciones potencial y objetivo del FISE es que las dependencias que ejecutan proyectos y

acciones no proporcionaron al equipo evaluador datos de su cobertura en los ultimos afnos.
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Salvo la SEDESYH que solamente proporcioné nimeros de poblacion objetivo y atendida para

2016 de forma aislada.
Operacion del Pp

En las Reglas de Operacion 2019 de “Crece”, si bien en la seccion “Operacidon” se describe de
forma general el proceso operativo de cada tipo de apoyo no se sefala paso a paso cdmo se
debe realizar la gestién de los diversos procesos que integran el circuito operativo de los
proyectos y acciones del FISE por parte de los operadores. En ese sentido, se considera que
la informacion relativa a los manuales de procedimientos de las dependencias que ejecutan
proyectos y acciones, de momento, es inexistente. No obstante, se identificé que la SEDESYH
esta trabajando en la elaboracién de un manual de procedimientos, con lo cual se espera que
los principales procesos que se ejecutan por su parte queden documentados en el corto plazo.
Aunque aun queda incertidumbre sobre el horizonte de tiempo en que se documentaran los
procedimientos de la CAPAE, la SDR y CODESVI relacionados con el FISE.

Es importante aclarar que en la “Evaluacién de Procesos del Fondo de Infraestructura Estatal”
realizada en 2017 y en la “Evaluacion de Consistencia y Resultados” realizada en 2016 si se
proporciona informacion sobre los principales procesos que integran el circuito operativo de
los proyectos y acciones que realiza la CODESVI y la SEDESYH; no obstante, para la
realizacion de la presente Evaluacién no se proporcioné al equipo de PRETIUM S.C la

informacioén solicitada.

La unica fuente de financiamiento de las acciones del FISE en Campeche son los recursos

que se asignan por parte de la Federacién en el marco de la Ley de Coordinacion Fiscal.
Percepcion de la Poblacion Atendida

Se identifico que la CODESVI y la SEDESYH aplican una encuesta de satisfaccion a sus

beneficiarios, las cuales no inducen a las respuestas por parte de los beneficiarios en sus
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reactivos y que corresponden a las caracteristicas de éstos, pero no se proporcion6
informacion en ambos casos sobre el universo de observaciones y tipo de muestreo realizado
en la aplicaciéon de las encuestas, por lo que no es posible valorar si los resultados que se

obtienen son representativos.
Medicion de Resultados

El FISE documenta sus resultados con indicadores de su MIR a nivel de Fin y Propésito; no se
identific6 que documente sus resultados con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son
de impacto, con hallazgos de evaluaciones de impacto a programas similares a nivel nacional
o internacional, ni con alguna evaluacion de impacto sobre su intervencion en el Estado de

Campeche.

Lo anterior, refuerza la relevancia de realizar en el mediano plazo una evaluacion cualitativa
de resultados en las diversas poblaciones atendidas por las dependencias involucradas

mediante los recursos del FISE.
Conclusiones

El Pp mostr6 areas mejora importantes en su operacidén debido a que no se identificé que los
procedimientos que ejecutan las dependencias para sus proyectos y acciones en el marco del

FISE estén documentados.

Asimismo, es imprescindible que no continle postergandose la elaboracion de un diagndstico
de politica publica del FISE en Campeche que contenga, al menos, los siguientes elementos:
definicién de problema publico, evolucién del problema publico, arbol de problemas, estado
actual del problema, arbol de objetivos, definicién de poblaciones potencial, objetivo y atendida,
justificacion teorica o empirica del mecanismo de intervencién, Matriz de Indicadores para
Resultados, alineacion con los documentos rectores de la planeacion estatal y nacional,

analisis de posibles complementariedades y coincidencias y la definicion del plazo para su
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revision y actualizacion. Lo cual debiese ser la base para la posterior elaboracién de otros
documentos relevantes como son un plan anual de trabajo que considere los proyectos y
acciones de todas dependencias que ejercen recursos del FISE, una estrategia de cobertura

y un plan estratégico.

Lo anterior contribuira a romper con la inercia de construir por parte de la SEDESYH, la
CAPAE, la SDR y CODESV!I el gjercicio de los recursos del FISE como algo fragmentado para
transitar hacia una visién en conjunto y coordinada de politica publica, lo que sin duda se
traducira en una mejor utilizacion del presupuesto, y con ello, en una mejor atencién de las
personas que aquejan la problematica relacionada con un déficit de infraestructura social

basica en Campeche.
Valoracion Cuantitativa

Como resultado de las valoraciones obtenidas en los niveles de respuesta de las preguntas
cuantitativas el Pp E010 obtuvo 1.35 de 4, situacién que es consecuencia en gran parte de que
existe el reto de que haya un trabajo coordinado entre las diversas dependencias de Campeche
que ejercen recursos del FISE en la elaboracion conjunta de diversos documentos relevantes
como son un diagnéstico de politica publica, un plan anual de trabajo, manuales de
procedimientos o guias operativas, una estrategia de cobertura y un plan estratégico, entre

otros.
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Introduccion

La Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) en sus articulos 25, 32, 33, 34 y 35 establece y norma la
existencia del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) como uno de los
ocho fondos que integran el Ramo 33.- “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios”, mismos que tienen como mecanismo de intervencion la trasferencia de recursos
fiscales a estados y municipios para la atencién de problematicas publicas especificas

alineadas con los objetivos definidos para cada fondo en la LCF.

En el caso del FAIS a nivel federal, la dependencia que tiene a cargo su coordinacién es la
Secretaria de Bienestar, a través de la Direccion General de Desarrollo Regional, quien emite
cada afo los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social?,
documento que norma la operacion por parte de los estados y municipios de los recursos que
se les transfieren mediante los programas presupuestarios (Pp) 1003.- “FAIS Entidades” e
1004.- “FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal”,

respectivamente.

En el caso del Estado de Campeche, quien tiene a su cargo la coordinacién de los recursos
del FISE, que se transfieren mediante el Pp 1003 a la entidad, es la Secretaria de Desarrollo
Social y Humano (SEDESYH), a través de la Subsecretaria de Planeacién y Evaluacion.

En 2020 la Secretaria de Finanzas de Campeche asign6 a nivel local los recursos del Fondo
de Aportaciones a la Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Pp 1-0156.- “Fondo de
Aportaciones a la Infraestructura Social Estatal”, mismo que agrupa los proyectos y acciones
que realizan las siguientes dependencias: SEDESYH, a través de la Direccion de
Infraestructura Social Basica, la Comision de Desarrollo de Suelo y Vivienda (CODESVI), la

2 Diario Oficial de la Federacion, “Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social”,
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5589457&fecha=13/03/2020
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Comision de Agua Potable y Alcantarillado (CAPAE) y la Secretaria de Desarrollo Rural (SDR)

en materia de Infraestructura Social Basica.

El Pp 1-0156 hasta 2018 estuvo integrado de forma exclusiva por proyectos y acciones en
materia de Infraestructura Social Basica. Teniendo identificado por problema publico de
atencion a “Las personas en rezago social con viviendas en mal estado y sin los servicios

basicos™®.

Para el ejercicio fiscal 2019 se decidié fusionar el Pp 1-0156 con el Pp E010.- “Crece”,
denomindndose como éste ultimo, para ello se emitieron las Reglas de Operacién 2019 del Pp

E010 en donde se consideraron los siguientes tipos de apoyo o componentes*:

I.  Fomento al Ingreso
a. Microcréditos
i. Economia Social
ii. Grupos Vulnerables
b. Actividades Productivas
i. Proyecto menor
ii. Proyecto mayor

c. Talleres de Capacitacion

Il.  Infraestructura Social Basica
a. Infraestructura
b. Calidad y Espacios en la vivienda
c. Servicios Basicos en la vivienda

3 SECONT, “Evaluacion de Consistencia y Resultados Programa 156 Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades, ejercicio fiscal 20177,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2018/FISE%2017/E
valuacion%20CyR%20FISE.pdf

4 “Acuerdo por el que se dan a conocer las disposiciones aplicables a las Reglas de Operacion del Programa
Crece”
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[ll.  Fortalecimiento de Espacios Comunitarios
a. Manutencién
i. Centros de Desarrollo Comunitario
i. Comedores Comunitarios
iii. Albergues
b. Equipamiento
i. Centros de Desarrollo Comunitario
i. Comedores Comunitarios

iii. Albergues

Considerando la diversidad de los tipos de apoyo que integraron al Pp E010.- “Crece” en 2019,
el problema publico que se buscaba atender mediante la intervencion se defini6 como “La

poblacion vulnerable y/o indigena, tiene bajo acceso al ejercicio de los derechos sociales”.

Para el ejercicio fiscal 2020 se decidi6 escindir o separar del Pp E010 a los tipos de apoyo
relacionados con Infraestructura Social Basica, para conformar nuevamente el Pp I-0156 como
habia operado hasta 2018. En ese sentido, el problema publico que busca atender en 2020 el
FISE versa sobre “La poblacién en pobreza extrema, con los dos mas altos grados de rezago

social y las ZAP’s tiene deficiente infraestructura social basica”.

La “Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa E010.- CRECE [incluye recursos
del Fondo de Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019”, (Evaluacion) se realiz6 con base en
el “Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Consistencia y
Resultados” emitido por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL)®°. Asimismo, se realizé en el marco del “Programa Anual de Evaluacion 2020 para
los Programas Presupuestarios y Fondos de Aportaciones Federales, los Programas
Presupuestarios y Otros Programas Estatales Ejercidos por la Administracién Publica del

5 CONEVAL, “Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Consistencia y Resultados”,
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion consistencia resultados.aspx
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Estado de Campeche” (PAE),® emitido por la Secretaria de la Contraloria de la Administracion

Publica del Estado de Campeche.

La Evaluacion se divide en 51 preguntas, de acuerdo con los siguientes seis temas: Disefio,
Planeacién y Orientacion a Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcién de

la Poblacion Atendida y Medicién de Resultados.

Es relevante precisar que por las caracteristicas de las preguntas que se valoran en una
Evaluacion de Consistencia y Resultados se deben utilizar en algunos casos fuentes de
informacion vigentes en el afio previo a la evaluacion, en este caso 2019, como son fichas
técnicas de indicadores, avance de indicadores, presupuesto, etc; mientras que para otras
preguntas es factible la utilizacién de fuentes de informacion vigentes en el ejercicio fiscal que
se estad realizando la evaluacién como son diagnéstico, arbol de problemas y objetivos,
manuales de procedimientos, estrategia de cobertura, plan anual de trabajo, etc. En ese
sentido, con la finalidad de que el presente ejercicio de evaluacion tenga la mayor utilidad
posible para la SEDESYH, en su caracter de coordinadora del Pp EO10 como estaba en 2019
y del Pp 1-0156 como esta en 2020, y las dependencias que ejecutan mediante sus proyectos
y acciones los recursos asignados por la Federaciéon al FISE, se busco valorar en la medida
de lo posible la mayor cantidad de documentos vigentes en 2020, puesto que el disefio que se

tenia en 2019 ya no existe.

6 Secretaria de la Contraloria de la Administracién Publica del Estado de Campeche, “Programa Anual de
Evaluacién 2020 para los Programas Presupuestarios y Fondos de Aportaciones Federales, los Programas
Presupuestarios y Otros Programas Estatales Ejercidos por la Administracién Publica del Estado de Campeche”,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas
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. Objetivos de la Evaluacion

l.1 Objetivo General

Evaluar la consistencia y orientacién a resultados del Pp con la finalidad de proveer informacion

que retroalimente su disefno, gestion y resultados.

1.2 Objetivos Especificos

1. Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del Pp, su vinculacién con la planeacién
sectorial y nacional, la consistencia entre el diseno y la normatividad aplicable, asi
como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros Pp;

2. ldentificar si el Pp cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia
resultados;

3. Examinar si el Pp ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo
y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

4. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién
con los que cuenta el Pp y sus mecanismos de rendicion de cuentas;

5. Identificar si el Pp cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para
medir el grado de satisfaccidén de sus beneficiarios y sus resultados, y

6. Examinar los resultados del Pp respecto a la atencion del problema para el que fue
creado.

.3 Alcances

Contar con un diagnéstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion
orientada hacia resultados del Pp. Ademas de proveer informacion que retroalimente su
diseno, la gestion y resultados.
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II. Metodologia

La “Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa E010.- CRECE [incluye recursos

del Fondo de Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019” (Evaluacién) se realiz6 con base en

una metodologia de corte cualitativo mediante la aplicacion de la técnica de investigacion de

analisis de gabinete con base en la informacién proporcionada por las dependencias estatales

que ejecutan proyectos y acciones con sus recursos presupuestarios, asi como informacién

adicional que el equipo evaluador de PRETIUM S.C consideré necesaria para justificar su

andlisis.

En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra

el acopio, la organizacién y la valoracién de informacion concentrada en registros

administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacién publica.

La Evaluacién se divide en seis temas y 51 preguntas de acuerdo con lo siguiente:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Disefo 1-13 13
Planeacion y  Orientacion  a 1402 9
Resultados
Cobertura y Focalizacién 23-25 3
Operacién 26-42 17
Percepcion de la Poblaciéon Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51 8

TOTAL 51 51
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lll. Caracteristicas del Pp

1. Identificacion del programa;

El FISE es coordinado en el Estado de Campeche por la Secretaria de Desarrollo Social y
Humano (SEDESYH), a través de la Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion. Las
dependencias que ejecutan proyectos y acciones en el marco del FISE son las siguientes:
SEDESYH, a través de la Direccion de Infraestructura Social Basica, la Comision de Desarrollo
de Suelo y Vivienda (CODESVI), la Comision de Agua Potable y Alcantarillado (CAPAE) y la
Secretaria de Desarrollo Rural (SDR).

2. Problema o necesidad que pretende atender;

El problema publico que se tiene identificado en 2020 por el Pp versa sobre “La poblacion en
pobreza extrema, con los dos mas altos grados de rezago social y las ZAP’s tiene deficiente

infraestructura social basica”.
3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

El Pp se vincula con el Programa Sectorial de Desarrollo Social 2016 — 2021 del Estado de
Campeche a través de su Objetivo 2.- “Impulsar el rescate de los espacios publicos y
dignificarlos para generar un ambiente social propicio a través de la mejora en la calidad y
espacios de vivienda y la infraestructura social’. Asimismo, se vincula con el Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2021 del Estado de Campeche, a través del Eje 1. “Justicia Social para el

Bienestar” en su Objetivo 1.1. “Desarrollo Sostenible e Inclusivo para las personas”.
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4, Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que

ofrece;

El Propdsito en la Matriz de Indicadores para Resultados 2020 del Pp versa sobre “Poblacién
que supera su situacion de carencias, a través del acceso a vivienda digna, servicios basicos,

infraestructura basica, productiva y espacios comunitario”.

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa,
cuando aplique);

En el Pp no cuenta con definiciones documentadas de sus poblaciones potencial y objetivo

actuales.
6. Cobertura y mecanismos de focalizacion;

En el Pp no cuenta con informacion sobre su cobertura y mecanismos de focalizacion actuales.
7. Presupuesto ejercido 2019;

El presupuesto ejercido en 2019 por el Pp fue de $ 113,189,059.94.
8. Principales metas de Fin, Propédsito y Componentes, vy,

En las fichas técnicas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados 2020 del
Pp, se establecen las siguientes metas: a nivel fin, para el indicador “Porcentaje de la poblacion
vulnerable por carencias sociales”, es de 31.8%; a nivel propdsito para el indicador de
“Porcentaje de beneficiarios con proyectos de infraestructura social” la meta es de 100%.

Mientras que las metas para los indicadores de Componente son las siguientes: “Porcentaje

proyectos de infraestructura social basica realizados”, 100%; “Porcentaje de apoyos de obras
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de infraestructura realizadas en beneficio del sector agropecuario”, 100%; “Porcentaje de
viviendas atendidas con ampliacién y mejoramiento”, 100%.

9. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad.

Finalmente, respecto de la valoracién del disefio del Pp con relacion a la atencién del problema
o necesidad se considera que el mecanismo de intervencién es consistente con la probleméatica
identificada. Aunque es necesario realizar adecuaciones a la definicion de problema publico y
demas elementos que deben integrar el diagndstico de politica publica del FISE en Campeche.
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IV. Evaluacion
IV.1 Diseno

A. Analisis de la Justificacion de la Creacion y Diseio del Programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

0 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

2 0 El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

nfraestructura Social Basica de la SEDESYH cuenta con el documento
denominado “Arbol de Problemas 2020”, en el cual se define el problema publico que se

atiende como “La poblacién en pobreza extrema, con los dos mas altos grado de rezago social

y las ZAP’s tiene deficiente infraestructura social basica”.

Destaca que en la elaboracién del arbol de problemas proporcionado solamente se identificd
la participacion de la Direccién de Infraestructura Social Basica de la SEDESYH, por lo que se
presume que no participaron las demas dependencias que ejecutan proyectos y acciones en
el marco del FISE que son la CODESVI, la CAPAE y la SDR. Esta situaciéon denota que hay
un area de mejora importante en la coordinacion del Pp en Campeche, puesto que pareciera
ser que cada dependencia planea y ejecuta de forma desarticulada a las demas sus proyectos
y acciones, por lo que no se concibe al FISE como una intervencion publica a la que todas las

dependencias involucradas debiesen contribuir para la solucién de una probleméatica concreta.
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Caracteristica a): el problema se formula como un hecho negativo que es “deficiente
infraestructura social basica”; por tanto, cumple con esta caracteristica. Caracteristica b): en
el enunciado se sefala a la poblacidén que presenta el problema publico definido, la cual es “La
poblacién en pobreza extrema, con los dos mas altos grado de rezago social y las ZAP’s”; por
tanto, cumple con esta caracteristica. Caracteristica ¢): debido a que no se cuenta con un
documento que contenga mas elementos que el arbol de problemas, se asume que no esta
definido el plazo para su revisidn y actualizacion. Asimismo, por los mismos motivos se asume
que el Pp no actualiza periédicamente la informacion para conocer la evaluacion del problema

publico.

Pese a contener las caracteristicas a) y b) la definicidon de problema publico presenta areas de
mejora importantes, puesto que no existe como tal una “La poblacién en pobreza extrema, con
los dos mas altos grado de rezago social y las ZAP’s”, se infiere que se quiso definir como “la
poblacién en pobreza extrema, las localidades con alto o muy alto nivel de rezago social y las
ZAP’s”. Asimismo, el problema identificado es “deficiente infraestructura social basica”, lo cual
no es del todo pertinente puesto que en muchos de los casos no existe dicha infraestructura y
para que sea “deficiente”, por lo menos, debiese existir, puesto que ello implica que es

insuficiente o inadecuada la infraestructura social basica.

Para confeccionar una definicion de problema publico robusta que se atienda mediante el FISE
existen diferentes retos en la aplicacién de la MML, siendo el principal de ellos que en el articulo
33 de la LCF y en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
se establen tres diferentes tipos de poblaciones afectadas, las cuales son 1) “poblacién en
pobreza extrema”, 2) “localidades con alto o muy alto nivel de rezago social’ y 3) “Zonas de
Atencion Prioritaria”; escenario que se contrapone con la MML que nos indica que por cada
intervencidn publica solamente puede haber una definicion de poblacién. En ese sentido,

aparece un reto relevante, puesto que visto desde un enfoque de teoria de conjuntos la

7 De acuerdo con la Real Academia Espafiola de la Lengua, “deficiente” hace alusién a “que tiene algun defecto
0 que no alcanza el nivel considerado normal”.
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“poblacién en pobreza extrema” puede estar ubicada en cualquier punto geografico del Estado
de Campeche, asi como las “localidades con alto o muy alto nivel de rezago social” y, de igual
forma, las “Zonas de Atencién Prioritaria” pueden estar ubicadas en cualquier municipio de
Campeche. También, aparece una complejidad técnica para definir a la unidad de medida de
la poblacion afectada, puesto que el caso 1) esta en términos de “personas” y en los 2 y 3 de

“areas geograficas”.

Ante dichas restricciones, las cuales estan fuera del ambito de decision del Estado de
Campeche, una alternativa suboptima® que se sugiere que podria explorarse por parte de los
operadores del Pp para definir el problema publico que buscan atender es “Las personas que
habitan en las areas geograficas determinadas en la Ley de Coordinacion Fiscal® en el Estado
de Campeche presentan un déficit en el equipamiento de infraestructura social basica”. A
primera vista, una debilidad importante de esta definicion es que excluye a la “poblaciéon en
pobreza extrema” que no habita en las “areas geograficas” determinadas en la LCF, pero por
las caracteristicas que utiliza el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL) para determinar las “localidades con alto y muy alto rezago social” y ZAP’s
Rurales y Urbanas es altamente probable que la gran mayoria de personas en situacion de
“pobreza extrema” habite en dichas areas geograficas, por lo que en dado caso solamente se
excluye a una pequefa proporcion de la poblacion afectada. Asimismo, el problema que se
sugiere es “déficit en el equipamiento de infraestructura social basica”, esto como
consecuencia de que las areas geograficas en cuestién estan en una situacién de atraso con

relacion a otras.

A partir de lo expuesto en los parrafos previos, se recomienda elaborar un diagnéstico de

politica publica para el FISE que contenga, al menos, los siguientes elementos: definicién de

8 Debido a que las poblaciones afectadas definidas en la LCF y los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social son compatibles al 100% con la MML, pero es factible confeccionar una definicion
aceptable.
% Las areas geograficas definidas en la LCF son: localidades con alto y muy alto rezago social y en las Zonas de
Atencidn Prioritarias Rurales y Urbanas.
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problema publico, evolucion del problema publico, arbol de problemas, estado actual del
problema, arbol de objetivos, definicibn de poblaciones potencial, objetivo y atendida,
justificacion teorica o empirica del mecanismo de intervencién, Matriz de Indicadores para
Resultados, alineacién con los documentos rectores de la planeacion estatal y nacional,
analisis de posibles complementariedades y coincidencias y la definicién del plazo para su
revision y actualizacion. Para ello se sugiere consultar los “Aspectos a considerar para la
elaboracion del diagnéstico de los programas presupuestarios de nueva creacion o con
cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto
de Egresos de la Federacién”.'® Cabe precisar que para que los contenidos del diagnéstico
reflejen las acciones de politica publica que son susceptibles de ejecutarse con los recursos
del FISE, se deberan considerar en su elaboracion, como componentes o tipos de apoyo, todos
los tipos de proyectos o acciones de infraestructura social basica considerados en la normativa

federal.

10 CONEVAL, “Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico de los programas presupuestarios de
nueva creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion”,
ttps://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf

Péagina 22




Evaluacion de Consistencia y Resultados del

?": D D ET | U N Programa E010.- CRECE [incluye recursos del Fondo ﬁ\

de Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019
SEDESYH

2. Existe un diagnoéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: No

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificé un diagndstico de
politica publica o algun documento equiparable. Por tanto, en atencion a lo especificado en los

Términos de Referencia de la presente Evaluacion, la valoracion es “No”.

Como se senald en la respuesta a la pregunta 1, la Direccién de Infraestructura Social Basica
de la SEDESYH cuenta con el documento denominado “Arbol de Problemas 2020, en el cual
se define el problema publico que se atiende como “La poblacién en pobreza extrema, con los
dos mas altos grado de rezago social y las ZAP’s tiene deficiente infraestructura social basica”.
Las causas directas que lo generan son cuatro: 1) Hogares sin acceso a servicios basicos, 2)
Construccion de viviendas con materiales endebles o de desecho, 3) Localidades, colonias
con falta o insuficiente infraestructura social basica y 4) Falta o insuficiente espacios e
instalaciones comunitarias. Mientras que los efectos que se generan directamente son cuatro:
1) alto porcentaje de poblacion con carencias de servicios basicos, 2) Mala calidad de la
vivienda, 3) Poblacion alejada de polos de desarrollo y 4) Deterioro de la imagen urbana y

comunitaria.

Las causas y efectos en comento presentan areas de mejora importantes con relacién a su
I6gica causal, puesto que su construccion no se apega a la MML, que indica que las causas
directas deben de generar en su conjunto un problema publico (en este caso deficiente
infraestructura social basica) y que la existencia de éste genera, a su vez, efectos negativos.

Por ejemplo, la causa de “Construccion de viviendas con materiales endebles o de desecho”
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en si misma implica que haya una “Mala calidad de la vivienda”, por lo que éste no es un efecto

generado por el problema publico.

Aunado a lo anterior, las areas de mejora identificadas en la definicién de problema publico en
la respuesta a la pregunta 1, implican que se deban de revisar las causas y efectos del arbol
de problemas.

En el marco de la sugerencia de definicidn de problema publico realizada en la respuesta a la
pregunta 1, una alternativa que los operadores del Pp podrian valorar para establecer las
causas y efectos del problema publico es la siguiente: 1) Escaza infraestructura para la
prestacion de los servicios de drenaje y alcantarillado, 2) Escaza infraestructura para la
prestacion del servicio de energia eléctrica, 3) Escasa infraestructura para la prestacion del
servicio de agua potable, 4) Escasa infraestructura para la prestacién de servicios educativos
de nivel basico y medio superior, 5) Escasa infraestructura para la prestacion de servicios de
salud, 6) Elevada proporcion de hogares que cuentan con viviendas construidas con materiales
no adecuados, 7) Elevada proporcidén de hogares que viven en condicion de hacinamiento y 8)
Escaza infraestructura urbana en el contexto territorial; es importante aclarar que estas causas
estan asociadas a los rubros considerados en el Catalogo FAIS definido en los Lineamientos
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, lo cuales en términos de la MML son
los componentes o tipos de apoyo del FISE.

Mientras que los efectos del problema publico de “Las personas que habitan en las areas
geograficas determinadas en la Ley de Coordinacion Fiscal en el Estado de Campeche
presentan un déficit en el equipamiento de infraestructura social basica” son: 1) Escazas
posibilidades de detonar procesos econémicos de desarrollo regional, 2) Elevada proporcion
de nifas, ninos y jovenes que presentan rezago educativo, 3) Elevada proporciéon de personas
que presentan Carencia por Acceso a Servicios de Salud, 4) Elevada proporcidén de personas
que presentan Carencia por Acceso a Servicios de Servicios Basicos en la Vivienda y 5)
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Elevada proporcion de personas que presentan Carencia por Calidad y Espacios en la

Vivienda.

A partir de lo comentado en esta respuesta, se reitera la recomendacién (realizada en la
respuesta a la pregunta 1) de elaborar un diagnéstico de politica publica para el FISE que
contenga, al menos, los siguientes elementos: definicion de problema publico, evolucion del
problema publico, arbol de problemas, estado actual del problema, arbol de objetivos,
definicidén de poblaciones potencial, objetivo y atendida, justificacion teérica o empirica del
mecanismo de intervencion, Matriz de Indicadores para Resultados, alineacion con los
documentos rectores de la planeacion estatal y nacional, analisis de posibles
complementariedades y coincidencias con otras intervenciones estatales y municipales en
Campeche y la definicion del plazo para su revision y actualizacion. Para ello se sugiere
consultar los “Aspectos a considerar para la elaboraciéon del diagnéstico de los programas
presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la
Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion”.!" Cabe precisar que
para que los contenidos del diagnéstico sean adecuados, se deberan considerar en su
elaboracion los proyectos y acciones que ejecutan en el marco del Pp todas las dependencias
involucradas en el Estado de Campeche.

Para mayores detalles véase la propuesta de arbol de problemas contenida en el Anexo 17.

" CONEVAL, “Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico de los programas presupuestarios de
nueva creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion”,
ttps://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

Criterios

0 El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
1 lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
0 Lajustificacion teérica o empirica documentada no es consistente con
el diagnéstico del problema.

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche se identificé un documento en el

que se proporciona una justificacion tedrica que sustenta el mecanismo de intervencién o tipos
de apoyo que genera el Pp. Asimismo, como se refirié en la respuesta a la pregunta 2, no se
identificé un diagnéstico de politica publica o algin documento equiparable del Pp. Por tanto,
se asigna una valoracion de nivel “1”, puesto que se cuenta con una justificacion teérica, pero

no es consistente con el diagnéstico debido a que no lo hay.

La justificacién tedrica consiste en el enfoque de capacidades de Amartya Sen, el cual
establece que la pobreza es la privacion de activos y oportunidades esenciales a los que tienen
derecho todos los seres humanos. Asi, los servicios de infraestructura social basica como
acceso a agua potable, saneamiento y electricidad son condiciones necesarias para que las
personas desarrollen sus capacidades en mejores condiciones, por lo que un equipamiento
adecuado de infraestructura social basica es una condicion fundamental para la superacion de

la pobreza.
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B. Analisis de la Contribucion del Programa a las Metas y Estrategias Nacionales

. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

0 El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del
Propédsito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o
nacional, y

4 |0 Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y

0 El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional
0 nacional.

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche se identificé un documento en el

que se define su alineacion con el Programa Sectorial de Desarrollo Social 2016 — 2021
(PSDS) del Estado de Campeche.'*

Caracteristica a): El Propdsito definido en la MIR 2020 del FISE versa sobre “Poblacién que

supera su situacion de carencias, a traves del acceso a vivienda digna, servicios basicos,
infraestructura basica, productiva y espacios comunitarios”, mismo que contiene conceptos
comunes con el Objetivo 2.- “Impulsar el rescate de los espacios publicos y dignificarlos para
generar un ambiente social propicio a través de la mejora en la calidad y espacios de vivienda

2 Secretaria de Planeacion de Campeche, “Programa Sectorial de Desarrollo Social 2016 — 2021”,
http://www.seplan.campeche.gob.mx/copladecam/ps/ps-sedesyh.pdf , pagina 35.
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y la infraestructura social” del PSDS, esto debido a que ambos casos se hace referencia una

mejora en la calidad de las viviendas e infraestructura.

Caracteristica b): El logro del Propésito planteado por el FISE aporta al cumplimiento del
Objetivo 2 del PSDS e incluso lo rebasa, puesto que el Propdésito planteado en la MIR 2020
tiene un alcance mayor; esto debido a que el Objetivo 2 busca “mejorar” y el Propésito busca

que las personas “superen” o eliminen las carencias que las aquejan.

A partir de lo anterior se considera que el logro del Propésito por si solo es suficiente para el
logro del Objetivo 2 del PSDS, por lo que se asigna una valoracion de nivel 4.

No obstante, y en consistencia con la recomendacién de replantear el problema publico que
atiende el FISE, se recomienda reformular el Propdésito para la MIR 2021, mismo que si bien

debe ser retador, también debe ser alcanzable en el corto o mediano plazos.
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y

acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche se identificé un documento en el

que se define su alineacion con el PSDS del Estado de Campeche. y con el Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2021 del Estado de Campeche'™.

En ese sentido, el FISE se vincula con el Objetivo 2 del PSDS: “Impulsar el rescate de los

espacios publicos y dignificarlos para generar un ambiente social propicio a través de la mejora

en la calidad y espacios de vivienda y la infraestructura social”, el cual, a su vez, se vincula

con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021 del Estado de Campeche de la siguiente manera:

EJE

Eje 1. Justicia
Social para el
Bienestar

OBJETIVO

1.1. Desarrollo
Sostenible e
Inclusivo para las

personas.

ESTRATEGIA
1.1.4. Fortalecer el acceso al derecho a una vivienda

digna y con seguridad juridica, de calidad, con
infraestructura y servicios basicos, mediante la
promocion de la vivienda nueva o su mejoramiento, en

particular en las regiones con mas rezago.

1.1.5. Garantizar el derecho al agua y al saneamiento,
asi como ampliar las coberturas en servicios de agua

potable, drenaje sanitario y energia convencional y no
convencional, a favor de una mayor poblacion,

reduciendo asi las disparidades sociales

'3 Secretaria de Planeacién de Campeche, “Programa Sectorial de Desarrollo Social 2016 — 20217,
http://www.seplan.campeche.gob.mx/copladecam/ps/ps-sedesyh.pdf , pagina 35.

4 Secretaria de Planeacion de Campeche, “Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021”,
http://www.seplan.campeche.gob.mx/documentos/PED2019-2021/PED-2019-21.pdf
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

La vinculacion del FISE, con los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) es indirecta, puesto
que el logro del Propdsito de su Matriz de Indicadores para Resultados 2020 aporta al
cumplimiento de los siguientes ODS, pero por si solo no es factible que los logre:

0 “1.- Fin de la Pobreza”, a través de la Meta “1.4.- Para 2030, garantizar que todos los
hombres y mujeres, en particular los pobres y los mas vulnerables, tengan los mismos

derechos a los recursos econdmicos, asi como acceso a los servicios basicos, la

propiedad y el control de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos naturales,

las nuevas tecnologias y los servicios econdémicos, incluida la microfinanciacion”. 1°

0 “11.- Ciudades y Comunidades Sostenibles”, a través de la Meta “11.1 De aqui a 2030,
asegurar el_acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,

sequros y asequibles y mejorar los barrios marginales”.'®

5 ONU, “Objetivos de Desarrollo Sostenible”,_https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/poverty/
16 ONU, “Objetivos de Desarrollo Sostenible, https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/
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C. Analisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: No

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificé la existencia de
algun documento en el que se definan las poblaciones potencial (aquella que presenta el
problema publico que motiva la intervencion) y objetivo (aquella que se planea atender en el
corto plazo en funcién de las restricciones de recursos humanos y financieros). Por tanto, en
atencion a lo especificado en los Términos de Referencia de la presente Evaluacion, la

valoracion es “No”.

A partir del documento proporcionado por la Direccion de Infraestructura Social Bésica de la
SEDESYH denominado “Arbol de Problemas 2020”, en el cual se define el problema publico
que se atiende como “La poblacién en pobreza extrema, con los dos mas altos grado de rezago
social y las ZAP’s tiene deficiente infraestructura social basica”, se infiere que la poblacién
potencial que se busca atender es “La poblacién en pobreza extrema, con los dos mas altos

grado de rezago social y las ZAP’s”.

Como ya se sefnal6é en la respuesta a la pregunta 1, para confeccionar una definicién de
problema publico robusta (y con ello de poblacion potencial) que se atienda mediante el FISE
existen diferentes retos en la aplicacion de la MML, siendo el principal de ellos que en el articulo
33 de la LCF y en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
se establecen tres diferentes tipos de poblaciones afectadas, las cuales son 1) “poblaciéon en

pobreza extrema”, 2) “localidades con alto o0 muy alto nivel de rezago social” y 3) “Zonas de
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Atencion Prioritaria”; escenario que se contrapone con la MML que nos indica que por cada
intervencién publica solamente puede haber una definicion de poblacion. En ese sentido,
aparece un reto relevante, puesto que visto desde un enfoque de teoria de conjuntos la
“poblacién en pobreza extrema” puede estar ubicada en cualquier punto geografico del Estado
de Campeche, asi como las “localidades con alto o0 muy alto nivel de rezago social” y, de igual
forma, las “Zonas de Atencién Prioritaria” pueden estar ubicadas en cualquier municipio de
Campeche. También, aparece una complejidad técnica para definir a la unidad de medida de
la poblacion afectada, puesto que el caso 1) esta en términos de “personas” y en los 2 y 3 de

“areas geograficas”.

Ante dichas restricciones, las cuales estan fuera del ambito de decisién del Estado de
Campeche, una alternativa subdptima'” que se sugiere que podria explorarse por parte de los
operadores del Pp para definir el problema publico (y con ello la poblacion que lo aqueja) que

buscan atender es “Las personas que habitan en las areas geograficas determinadas en la Ley

de Coordinacién Fiscal'® en el Estado de Campeche presentan un déficit en el equipamiento

de infraestructura social basica”. A primera vista, una debilidad importante de esta definicion
es que excluye a la “poblacion en pobreza extrema” que no habita en las “areas geograficas”
determinadas en la LCF, pero por las caracteristicas que utiliza el CONEVAL para determinar
las “localidades con alto y muy alto rezago social” y ZAP’s Rurales y Urbanas es altamente
probable que la gran mayoria de personas en situacion de “pobreza extrema” habite en dichas
areas geograficas, por lo que en dado caso solamente se excluye a una pequefa proporcion

de la poblacién afectada.

Es de vital importancia que toda vez que se establezca por los operadores del FISE una

definicién de poblacion potencial, ésta se cuantifique y caracterice, lo cual permitira que en

17 Debido a que las poblaciones afectadas definidas en la LCF y los Lineamientos del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social son compatibles al 100% con la MML, pero es factible confeccionar una definicién
aceptable.
18 | as areas geogréficas definidas en la LCF son: localidades con alto y muy alto rezago social y en las Zonas
de Atencion Prioritarias Rurales y Urbanas.
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funcion de las restricciones de recursos humanos y presupuestarios que se enfrentan por el
gobierno del Estado de Campeche, se defina al subconjunto que se atendera de forma

prioritaria en el corto y mediano plazos, mismo que representara a la poblacién obijetivo.

Por lo anterior, se reitera la recomendacion de elaborar un diagnéstico de politica publica para
el FISE que contenga, al menos, los siguientes elementos: definicién de problema publico,
evolucién del problema publico, arbol de problemas, estado actual del problema, arbol de
objetivos, definicion de poblaciones potencial, objetivo y atendida, justificacién tedrica o
empirica del mecanismo de intervencion, Matriz de Indicadores para Resultados, alineacién
con los documentos rectores de la planeacién estatal y nacional, analisis de posibles
complementariedades y coincidencias con otras intervenciones estatales y municipales en
Campeche y la definicion del plazo para su revision y actualizacion. Para ello se sugiere
consultar los “Aspectos a considerar para la elaboraciéon del diagnéstico de los programas
presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la
Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion”.'® Cabe precisar que
para que los contenidos del diagnéstico sean adecuados, se deberan considerar en su
elaboraciéon los proyectos y acciones que ejecutan en el marco del FISE todas las

dependencias involucradas en el Estado de Campeche.

1 CONEVAL, “Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico de los programas presupuestarios de
nueva creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion”,
ttps://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por beneficiario que
no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: “Si”

Criterios

o |0 La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas
establecidas.

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche, no se identifico la existencia de

algun padrén de beneficiarios para el caso de los proyectos y acciones que realizan la CAPAE
y la SDR. Se detecté la existencia de un padrén de beneficiarios para los proyectos y acciones
que realiza en materia de vivienda la CODESVI y para las acciones de la SEDESYH.

El padrén proporcionado por la CODESVI contiene los siguientes campos de informacion:
Municipio, Localidad, Tipo de Apoyo, Nombre y Sexo. El padron de obras de la SEDESYH
contiene informacién del Municipio y numero personas beneficiadas por los “Talleres de
Capacitacién Artesanal Comunitarios.

Para efectos de la valoracion cuantitativa de esta pregunta, se toma en consideracién el padrén
de la CODESVI.

Caracteristica a): el padron de beneficiarios de la CODESVI no incluye las caracteristicas que
de acuerdo con los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

debiesen tener los beneficiarios de las acciones en materia de vivienda, por lo que se
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desconoce si los apoyos se entregaron a poblacion elegible. Esto como consecuencia de que
sus campos de informacién no contienen los solicitados en el Cuestionario Unico de
Informacion Socioecondmica (CUIS), ya que solamente incluye municipio, localidad, tipo de

apoyo, nombre de la persona beneficiaria y sexo.

Caracteristica b): incluye el tipo de accién que se realizd en la vivienda, considerando las
siguientes: Cuarto Dormitorio, Cuarto para Barno, Techo Firme, Piso Firme y Estufas

Ecoldgicas.

Caracteristica c): la informacién del padrén de beneficiarios esta sistematizada debido a que
se encuentra en una base de datos y se incluye la CURP como clave Unica para identificar a

los beneficiarios, por tanto, se cumple con esta caracteristica.

Caracteristica d): no se identifico la existencia de un procedimiento documentado que se
implemente para la actualizacion y depuracion del padrén de beneficiarios, por lo que se asume

que no se cuenta con un mecanismo documentado para tales efectos.

Por lo anterior, se recomienda la integracion del padron de beneficiarios correspondiente a
cada proyecto o0 accién que se ejecuta por cada una de las dependencias conforme a la

normatividad que aplique en cada caso.
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9. Si el programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificé algun instrumento
que se utilice para recolectar informacion socioeconémica de las personas que son
beneficiarias de las obras y acciones.

Dicha informacion seria Gtil para para medir (en algin momento del tiempo) los resultados o

impacto que tienen los proyectos y acciones del FISE.

Por lo anterior, se recomienda que el FISE desarrolle una estrategia e instrumento para
recolectar y sistematizar informacidén socioeconémica de sus beneficiarios con respecto a

variables como son: edad, sexo, nivel de ingresos, ocupacién, escolaridad, estado civil,
localidad de residencia, caracteristicas de las viviendas, etc.
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D. Evaluacion y Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Criterios

0 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la
MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Debido a que el FISE no cuenta con Reglas de Operacion para 2020, para efectos de esta
pregunta, se asume que su documento normativo son los Lineamientos del Fondo de

Aportaciones para la Infraestructura Social, por lo que aqui se valora éstos en funcién de lo

especificado en la MIR 2020.

Las Actividades con que cuenta la MIR 2020 del FISE son las siguientes: 1) Rehabilitar
infraestructura agricola de caminos saca cosecha, 2) Ampliacion y mejoramiento de cuarto
para bafo, 3) Ampliaciobn y mejoramiento para cuartos dormitorios, 4) Ampliacion y
mejoramiento para piso firme, 5) Ampliacion y mejoramiento para techo firme, 6) Mejoramiento
de vivienda consistente en equipamiento de estufas ecoldgicas, 7) Realizacion de proyectos
de Infraestructura social béasica en el rubro de vivienda, 8) Realizacién de proyectos de
Infraestructura social basica del rubro de urbanizacién, 9) Realizacién de proyectos de
Infraestructura social basica del rubro de agua y saneamiento, 10) Realizacion de proyectos
de Infraestructura social basica del rubro otros proyectos, 11) Aplicacién de los gastos
indirectos para la verificacion y seguimiento del recurso FISE. Al respecto, las 11 Actividades
corresponden (el 100%) a los proyectos considerados en la secciéon “2.2.1. Catalogo FAIS”,
por lo que es posible identificar a las Actividades del FISE en su documento normativo.

Los Componentes con que cuenta la MIR 2020 del FISE son los siguientes: 1) Apoyos a la

construccion y rehabilitacion de infraestructura agropecuaria establecida que permita
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potencializar la produccién del campo, 2) Ampliacion y mejoramiento de vivienda y 3)
Proyectos de Infraestructura Social Basica realizados. Los Componentes corresponden a los
proyectos considerados en la seccion “2.2.1. Catalogo FAIS”, por lo que es posible

identificarlos en el documento normativo.

El Propésito del FISE versa sobre “Poblacién que supera su situacion de carencias, a través
del acceso a vivienda digna, servicios basicos, infraestructura basica, productiva y espacios
comunitarios” y el Fin versa sobre “Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion en
pobreza extrema, rezago social y Zonas de Atencion Prioritarias (ZAP) mediante la atribucion
a la disminucién de las carencias sociales”. Al respecto, el Propésito y Fin de la MIR 2020 se
pueden identificar en la seccion “2.2. Uso de los recursos del FAIS” de los Lineamientos del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, por lo que se cumple con ambas

caracteristicas.
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
0) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

Criterios

4 Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

La MIR 2020 del FISE esta integrada por un indicador a nivel de Fin, uno a nivel de Propdésito,
tres a nivel de Componente y 11 a nivel de Actividad.

El 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores en la MIR 2020 del FISE, tienen las
caracteristicas establecidas en la pregunta, no se identificaron areas de mejora. Para mayores
detalles véase el Anexo 4.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Criterios

4 Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Para efectos de esta pregunta, se valoran las metas consideradas en la MIR 2020 del FISE
debido a que es la informacién mas actualizada con que cuenta el programa al momento de

ser evaluado, ya que el identificar posibles areas de mejora en la MIR 2019 agregaria muy

poco valor, puesto que éstas podrian ya no ser pertinentes para 2020.

Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores en la MIR 2020 del FISE, tienen
las caracteristicas establecidas en la pregunta. La MIR 2020 del FISE est4 integrada por un
indicador a nivel de Fin, uno a nivel de Propoésito, tres a nivel de Componente y 11 a nivel de
Actividad.

Cabe precisar que para efectos de la presente Evaluacion no se proporcioné una memoria de
calculo de las metas de los indicadores, por lo que se desconoce el proceso y criterios que se

siguieron por parte de los operadores del FISE en Campeche para su definicion.

Caracteristica a): las metas de todos los indicadores cuentan con Unidad de Medida.
Caracteristica b): las metas de todos los indicadores plantean una mejora en la dimension
que se busca medir y son retadoras. Caracteristica c): las metas de todos los indicadores son
factibles de alcanzarse con los recursos que dispone el Pp. Para mayores detalles véase el

Anexo 5.
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E. Analisis de posibles Complementariedades y Coincidencias con otros
Programas Federales

13. ¢Con cuéles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o
coincidencias?

De acuerdo con los Términos de Referencia en esta pregunta se debe realizar el analisis
considerando lo siguiente: a) los objetivos son similares y por tanto podrian existir
coincidencias; b) atienden a la misma poblacion pero los apoyos son diferentes y por tanto,
pueden ser complementarios; ¢) sus Componentes son similares o iguales y atienden a
diferente poblacién, por tanto, son complementarios; y d) sus Componentes son similares o

iguales y atienden a la misma poblacion, por tanto, coinciden.

Con base en el Propésito de la MIR 2020 del FISE que versa sobre: “Poblacion que supera su
situacién de carencias, a través del acceso a vivienda digna, servicios basicos, infraestructura
béasica, productiva y espacios comunitarios”. No se identificaron intervenciones publicas con

las que el Pp pudiese tener complementariedad o coincidencia.
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IV.2. Planeacion y Orientacion a Resultados

A. Instrumentos de Planeacion

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: No

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identificé un plan estratégico
o algun documento equiparable. Por tanto, en atencion a lo especificado en los Términos de

Referencia de la presente Evaluacion, la valoracién es “No”.

Por lo anterior, se recomienda que a partir de la nueva definicién de problema publico y de
poblaciones potencial y objetivo que se confeccionen, se elabore un plan estratégico del FISE
en el que se definan las acciones y resultados que se pretenden alcanzar por la intervencion

en el corto y mediano plazos.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:
a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c¢) Tienen establecidas sus metas.
d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si

Criterios

3 0 Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche, solamente se identificaron el

Programa Operativo Anual (POA) de la SEDESYH y de la CODESVI, en los cuales cabe

precisar que no se plantea un objetivo.

Caracteristica a): no se identific6 que la SEDESYH o la CODESVI cuenten con un
procedimiento documentado para la elaboracion de su POA. Caracteristica b): debido a que
el POA es un documento oficial se considera que es conocido por los responsables de los
principales procesos en la SEDESYH y la CODESVI. Caracteristica c): el POA tiene
establecidas metas y presupuesto para cada una de las acciones que se contemplan realizar
por la SEDESYH y la CODESVI durante el afio. Caracteristica d): debido a que el POA se

actualiza cada afo, se considera que las metas se revisan y actualizan.

No obstante que el POA cumple con tres de las caracteristicas valoradas, se recomienda que
a partir de 2021 se elabore un Plan de Trabajo para todos los proyectos y acciones que se

planeen realizar las dependencias involucradas en el marco del FISE durante el afio.
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B. De la Orientacion hacia Resultados y Esquemas o Procesos de Evaluacion

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad
de planeacion y/o evaluacion.

Respuesta: Si

Criterios

4 0 EI programa utiliza informes de evaluacién externa y tiene todas las
caracteristicas establecidas.

El FISE en los ultimos 3 afos ha sido objeto de las siguientes evaluaciones externas:

0 2017.- Evaluacion de Procesos del Fondo de Infraestructura Estatal “FISE”, ejercicio
fiscal 2016.2°

0 2018.- Evaluacion de Consistencia y Resultados Programa 156 Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades, ejercicio fiscal 2017."

0 2019.- Evaluacién Especifica de Desempefio 20182,

Caracteristica a): las dependencias que realizan proyectos y acciones en el marco del FISE
consideran los resultados de los informes de las evaluaciones externas para la toma de

decisiones debido a que clasifican Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y los atienden, lo

20 Evaluacion entregada en el marco del Programa Anual de Evaluacion 2017,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas/176-bienvenido/1811-pae-2017

2t Evaluacion entregada en el marco del Programa Anual de Evaluacion 2018,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas/176-bienvenido/1811-pae-2018

22 Cabe precisar que al momento de la elaboracion de la presente evaluacién aln no se habian clasificado ASM
para la “Evaluacion Especifica de Desempefio 2018”.
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que incide en una mejora de la gestion que realizan. Caracteristica b): por normativa, en el
Estado de Campeche, los Pp deben clasificar ASM, por lo que se consideran que se sigue un
procedimiento establecido para el uso de los resultados de los informes de las evaluaciones
externas, el cual es definido por la Secretaria de la Contraloria de la Administracion Publica
del Estado de Campeche. Caracteristica c¢): debido a que muchas de las recomendaciones
de las evaluaciones estan enfocadas a mejorar la gestién del Pp, y con ello, sus resultados y
éstas fueron comprometidas como ASM se considera que se cumple con esta caracteristica.
Caracteristica d): debido a que en el proceso de clasificacion de ASM participan todos los
actores mas relevantes para la operacion del Pp se considera que se cumple con esta

caracteristica.

A partir del uso de evaluaciones externas se lograron los siguientes resultados que

contribuyeron a mejorar la gestién del Pp:

0 Se medié la satisfaccién de los beneficiarios de las acciones de la SEDESYH.
0 Se mejord la MIR.

0 Se publicaron criterios de elegibilidad en las paginas de transparencia de la SEDESYH.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
y/o institucionales de los ultimos tres aios, ¢qué porcentaje han sido solventados de
acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si

Criterios

Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de
4 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

En los ultimos afnos en el marco del FISE se han clasificado siete Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), cuatro especificos y tres institucionales. De los cuales se cuenta evidencia

documental de que cinco fueron solventados al 100%. Mientras que para dos mas se decidi
que no eran factibles de ser atendidos mediante el oficio SEDESYH/OT/DEIS/111/19 de fecha
9 de diciembre de 2019, por lo cual se considera que la totalidad de ASM fueron solventados.

Los ASM referidos en el oficio SEDESYH/OT/DEIS/111/19 son los siguientes:

0 “Anadir linea base para los indicadores y con base a ellos, establecer metas,

dependiendo del comportamiento”. (Especifico)

0 “Realizar un diagnostico del Programa Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades implementando los lineamientos sefalados por el Programa Anual de

Evaluacion del Estado de Campeche”.?® (Institucional)

Para mayores detalles ver el Anexo 7.

23 El cual es consistente con los hallazgos de la respuesta a la pregunta 1 y la recomendacion realizada en la

presente evaluacion.
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18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la
fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los
aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los ultimos tres
anos, se han logrado los resultados establecidos?

Si, se ha logrado cumplir con lo planeado en cada uno de los cinco ASM que se han solventado

en los ultimos tres anos.
Los ASM que se concluyeron fueron los siguientes:

0 “Implementar encuestas u otro mecanismo que permita medir la satisfaccién de los

beneficiarios del Programa”.

0 “Homologar la informacion (cada una de las MIR presentadas) de los indicadores en
una sola MIR, para que el destino, ejercicio y resultados de la implementacion de los
recursos FISE”.

0 “Documentar el seguimiento de la MIR de acuerdo con la frecuencia de medicién y los

indicadores correspondientes a cada ambito de desempefo”.

0 “Publicar los criterios de elegibilidad para ser beneficiario de los bienes y/o apoyos del

Programa”.
0 “Actualizar la informacion relativa al Programa FISE en el portal de transparencia”.

Para mayores detalles ver el Anexo 8.
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19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres anos no
han sido atendidas y por qué?

Existen recomendaciones realizadas en la Evaluacion de Consistencia y Resultados Programa
156 Fondo de Infraestructura Social para las Entidades, ejercicio fiscal 2017.2* que no se
tradujeron en ASM, por lo que se asume que no han sido atendidas, mismas que son las
siguientes:

1. Verificar anualmente los cambios en normatividad que pueden afectar los tipos de bien
y/o servicios otorgados a través del Programa.

2. Anadir documentos que respalden los acuerdos de responsabilidades de las UR y
dependencias respecto de la operacion del Programa.

3. Establecer un mecanismo de validacién que integre el avance, unidad responsable y
evidencia para validar antes de subir al sistema SEI.

4. Considerar la definicion de un manual del proceso de apoyo a los solicitantes que
implique las dependencias integren la operacion del Programa para determinar posibles
cuellos de botella e implementar cambios.

5. Clasificar el gasto del Programa en gastos en operacién, gastos en mantenimiento,
gastos en capital y gastos unitarios.

6. Implementar un formato donde se identifique el gasto por dependencia, componente,
gasto y momento contable.

7. Definir fuentes de informacién que permitan verificar la informacion capturada.

Se considera que las recomendaciones 1, 2 y 4 afectan directamente al cumplimiento del

Propésito del Pp.

24 Evaluacion entregada en el marco del Programa Anual de Evaluacion 2018,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas/176-bienvenido/1811-pae-2018
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En el Anexo 9 se presenta con detalle el andlisis de recomendaciones no atendidas derivadas

de las evaluaciones externas.
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20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su

experiencia en la tematica ¢qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

Los principales hallazgos que se han identificado en las evaluaciones externas realizadas al
Pp hasta el momento son los siguientes:

0 “Evaluacion de Procesos, ejercicio fiscal 2016”:

71 Derivado del andlisis de los procesos de planeacion, se destaca que las acciones y/o
proyectos de inversidn, se realizaron en tiempo y forma a través de la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social (MIDS); por su parte, los procedimientos plasmados en los
diagramas de flujos de los proyectos ejecutados con recursos del FISE 2016, se
realizaron de acuerdo con la normatividad aplicable del Fondo.

1 Se identific6 un documento emitido por la CODESVI y por la Secretaria de Finanzas
(SEFIN), el cual sustenta que los mecanismos de transferencia para los recursos del
FISE operan de manera eficaz y eficientemente en el Estado de Campeche.

"1 Dentro de los procesos de orientacidén hacia resultados de los recursos del FISE, se
destaca que se recolecta informacion oportuna acerca de los montos de obras y
acciones a realizar con recursos del FAIS 2016.

0 “Evaluacion de Consistencia y Resultados Programa 156 Fondo de Infraestructura Social

para las Entidades, ejercicio fiscal 2017”:

"1 Se cuenta con documentacién que brinda sustento acerca de la intervencion del
Programa, sin embargo, no cuenta con la totalidad de las caracteristicas establecidas
dentro del documento “Elementos minimos a considerar en la elaboracion de
diagnésticos de programas nuevos” emitido por CONEVAL.

"1 El Programa identifica los gastos por proyecto, sin embargo, no se identifica la
clasificacion de los gastos por las categorias de; gastos en operacion, gastos en

mantenimiento, gastos en capital y gasto unitario.
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"1 ElI Programa cuenta con instrumentos que permiten medir el grado de satisfaccion de la
poblacion atendida, CODESVI, implementa el formato “Encuesta de evaluacién de

satisfaccién a beneficiarios”.

0 “Evaluacion Especifica de Desempenio, ejercicio fiscal 2018”:

"1 No es clara la forma en la que se programan las metas, toda vez que no se identifica
que el desarrollo de infraestructura sea priorizado de acuerdo con las necesidades
propias del sector o el avance respecto a una demanda previamente identificada, esto
de acuerdo con el analisis de los Componentes de la MIR.

7 No se logra identificar la existencia de un documento de diagnéstico de las
dependencias y entidades en donde se identifiquen la totalidad de las necesidades en
materia de infraestructura social y que a partir de alli se prioricen para su atencién en
funcion de la asignacién presupuestal que emana del PEF.

" Desde la perspectiva de su instrumento normativo, el Fondo tiene una poblacion objetivo
que son las personas en pobreza extrema, o0 que se encuentren en localidades con alto
o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la LGDS, y en las ZAP, por
lo que se sugiere determinar el enfoque para poder determinar la cobertura del Fondo.

71 Los bienes que presta el Fondo a la poblacién objetivo s6lo presentan avance en su
distribucion o atencion a lo solicitado, pero no ofrecen informacién sobre la atencidén de

las carencias sociales.

Debido a que hasta el momento las evaluaciones externas que se han realizado al FISE han
sido de gabinete y que no se identificé que se cuente con alguna evaluacion de resultados o
impacto de la intervencion en Campeche, se recomienda realizar a mediano plazo una
evaluacion cualitativa de resultados, en la que se espera que se valore, a partir de técnicas
cualitativas, los resultados que el Pp tiene con respecto a los proyectos y acciones que

ejecutan las diversas dependencias que participan en las personas beneficiarias.
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C. De la Generacion de Informacion

21. El Programa recolecta informacion acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias,
con fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Respuesta: Si

Criterios

2 0 Elprograma recolecta informacién acerca de dos de los aspectos establecidos.

Caracteristica a): El Pp mediante su indicador a nivel de Fin recolecta informacién a acerca
de su contribucién al Programa Sectorial de Desarrollo Social 2016 — 2021 (PSDS) del Estado

de Campeche. Caracteristica b): para el caso de las acciones de mejoramiento de vivienda
que realiza la CODESVI, el Pp cuenta con un padron de beneficiarios en el que se sefala el
tipo de obra que se realiz6 para cada caso; respecto de las otras dependencias ejecutoras no
se proporciond informacion relacionada con su padrén de beneficiarios. Caracteristica c): el
Pp no recolecta informacion socioecondémica de sus beneficiarios, esto como consecuencia de
que no se proporciond alguna base de datos para los proyectos y acciones de alguna de las
dependencias ejecutoras de los recursos del FISE que tuviese caracteristicas
socioeconomicas de sus beneficiarios. Caracteristica d): el Pp no recolecta informacién sobre
las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de

comparacioén con la poblacién beneficiaria.

Por lo anterior, se recomienda que el FISE para todos sus proyectos y acciones recolecte
informacion socioeconémica de las personas beneficiarias y las que no, ya que esto le permitira

realizar una medicién de resultados o impacto en algin momento del tiempo.
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22. El programa recolecta informacion para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esta sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.
e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si

Criterios

4 0 Lainformacion que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

El FISE recolecta informacién para monitorear su desempeno con las siguientes
caracteristicas:

Caracteristica a): la informacién que recolecta el Pp es oportuna debido a que esta disponible
en los tiempos requeridos de acuerdo con los Lineamientos del FAIS para ser reportada en la
Matriz de Inversion Social (MIDS). Caracteristica b): la informacion es confiable debido a que
se filtra por varios mecanismos de validacion de forma previa a su reporte. Caracteristica c):
la informacién esta sistematizada debido a que se encuentra disponible en el sistema
informatico de la MIDS de la Secretaria de Bienestar y en el Sistema de Reporte de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) de la SHCP. Caracteristica d): la informacion recabada por el
Pp permite reportar el célculo de los indicadores de la MIR a nivel de Actividad y Componente.
Caracteristica e): la informacion esta actualizada debido a que la informacién disponible es la

mas reciente posible.
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IV.3. Cobertura y Focalizacion

A. Analisis de Cobertura

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagnoéstico del programa.

Respuesta: No

En consistencia con la respuesta a la pregunta 7, entre la evidencia documental proporcionada
por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones en el marco del FISE en Campeche
no se identificé la existencia de algin documento en el que se definan las poblaciones potencial
(aquella que presenta el problema publico que motiva la intervencion) y objetivo (aquella que
se planea atender en el corto plazo en funcién de las restricciones de recursos humanos y
financieros). Por tanto, tampoco se identificé la existencia de una estrategia de cobertura.

Por lo anterior, se recomienda que toda vez que se definan y cuantifiquen las poblaciones
potencial y objetivo para el FISE, se elabore una estrategia de cobertura en la que se
determinen las brechas iniciales que hay entre poblacién potencial, objetivo y atendida, asi
como el punto del tiempo en el que se esperaria que converjan, considerando los recursos

presupuestarios y humanos que se requeriran para ello.
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24. ;El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

El Pp no cuenta con una definicion de poblacién objetivo. No obstante, considerando lo
determinado en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social®,
se podria decir que el Pp utiliza la informacién de las Zonas de Atencién Prioritaria, el grado
de rezago social y la pobreza extrema del CONEVAL para identificar las areas geograficas en
donde se pueden realizar proyectos y acciones en materia de dotacion de Infraestructura

Social Basica por alguna de las dependencias ejecutoras.

2 Diario Oficial de la Federacion, “Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social”,
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5589457&fecha=13/03/2020
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25. A partir de las definiciones de la poblaciéon potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, ¢ cual ha sido la cobertura del programa?

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE si bien, no se identificé una definicion de poblaciones potencial
y objetivo, la SEDESYH proporciono un archivo en formato Excel en el que para el afo 2016
sefala que su poblacion objetivo fue de 428,730 y su poblacion atendida de 13,734 con lo cual
se tuvo una cobertura de 0.032%. A partir de esta informacion no es factible realizar un anélisis
mas detallado, puesto que no se proporcionaron datos para los ejercicios fiscales 2017, 2018

y 2019 considerando a la poblacién objetivo y atendida por todas las dependencias ejecutoras.

Por lo anterior, se reitera la necesidad de definir y cuantificar a las poblaciones potencial y

objetivo como se sefala en la respuesta a la pregunta 7.
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IV.4. Operacion del Pp

A. Analisis de los Procesos Establecidos en las ROP o Normatividad Aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso de gestion que se sigue para su realizacion. Para efectos de esta

respuesta, solamente se proporcioné informacién de la SEDESYH.

Cabe precisar que en la “Evaluacién de Procesos del Fondo de Infraestructura Estatal, 2016”
(realizada en el marco del PAE 2017) y en la “Evaluacién de Consistencia y Resultados, 2017~
(realizada en el marco del PAE 2018) si se proporciona informacion sobre los principales
procesos que integran el circuito operativo de los proyectos y acciones que realiza la CODESVI
y la SEDESYH.

La operacién de la SEDESYH comienza con la notificacion del presupuesto que les fue
asignado donde el Comité Técnico determina las acciones a realizar, para los casos en que
los proyectos y acciones no son ejecutados por la SEDESYH se firma un Convenio de
Colaboracion con la CAPE, SDR o CODESVI quien se encargan de ejecutar y darle
seguimiento a sus recursos. Mientras que para el caso donde los proyectos se ejecutan por la
SEDESYH se procede al registro y planeacién de forma directa por la dependencia.
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27. ¢ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso
de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

Respuesta: No

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identifico evidencia de que se cuente con informacion sistematizada

sobre la demanda total de apoyos de los diversos proyectos y acciones que se ejecutan.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo. Por tanto,
se recomienda la elaboracién de un procedimiento por cada tipo de apoyo que se realiza por

parte de las dependencias involucradas.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes

caracteristicas:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No

Entre la informacidn proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso de verificacion del procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo. Por tanto, se recomienda la elaboracién de un procedimiento o
mecanismo que permita vigilar o revisar por cada tipo de apoyo del FISE la correcta realizacién

del procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes.
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30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos

tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No

Entre la informacion proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso para la seleccidbn de beneficiarios y/o proyectos. Por tanto, se
recomienda la elaboracién de un procedimiento por cada tipo de apoyo que se realiza por parte

de las dependencias involucradas.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de

seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en los documentos normativos.
b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de
proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: No

Entre la informacion proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso de verificacion del procedimiento de seleccién de beneficiarios y/o
proyectos. Por tanto, se recomienda la elaboracion de un procedimiento o mecanismo que
permita vigilar o revisar por cada tipo de apoyo del FISE la correcta realizacion del

procedimiento de seleccién de beneficiarios y/o proyectos.
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso para otorgar los apoyos a los beneficiarios. Por tanto, se recomienda
la elaboraciéon de un procedimiento por cada tipo de apoyo que se realiza por parte de las

dependencias involucradas.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de

entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No

Entre la informacion proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso de entrega de apoyos a beneficiarios. Por tanto, se recomienda la
elaboracién de un procedimiento 0 mecanismo que permita vigilar o revisar por cada tipo de

apoyo del FISE la correcta realizacién del procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios.
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34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso de ejecucion de obras y/o acciones. Por tanto, se recomienda la
elaboracién de un procedimiento por cada tipo de apoyo que se realiza por parte de las

dependencias involucradas.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la

ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los
documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No

Entre la informacion proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE no se identificaron manuales de procedimientos o guia operativas que
den cuenta del proceso de ejecucién de obras y acciones. Por tanto, se recomienda la
elaboracién de un procedimiento 0 mecanismo que permita vigilar o revisar por cada tipo de

apoyo del FISE la correcta realizacion del procedimiento ejecucién de obras y acciones.
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B. Mejora y Simplificacion Regulatoria

36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los ultimos
tres anos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

El FISE actualmente no cuenta con un documento normativo especifico a nivel local que sea
de caracter publico y que describa y regule su operacion en el Estado de Campeche. En ese
sentido, no se cuenta con elementos para realizar el analisis solicitado en esta pregunta.
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37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

Entre la informacion proporcionada, asi como reuniones realizadas con operadores del FISE
en Campeche, el equipo evaluador no identificd problemas en la transferencia de recursos a
las dependencias de Campeche involucradas en la ejecucién de proyectos y acciones del
FISE.
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C. Eficiencia y Economia Operativa del Pp

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los_directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo
1000) y los_indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000,
3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se
deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si

Criterios

0 Elprograma identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres de los
conceptos establecidos.

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE, se identific6 que la CODESVI realiza una cuantificaciéon de sus gastos,

quien en el Capitulo 4,000 ejercié $80,499,461.42 en 2019; asi como la SEDESYH quien en
los Capitulos 1,000, 2,000, 3,000, 4,000 y 8,000 ejercié $32,689,598.52 en 2019.

Caracteristica a): el Pp por medio de la CODESVI solamente incurre en gastos del capitulo
4,000, lo cuales son destinados al financiamiento de las acciones en materia de mejoramiento
de vivienda, mientras que la SEDESYH incurre en gastos de los capitulos 1,000, 2,000, 3,000
y 4,000. Caracteristica b): ni la CODESVI ni la SEDESYH incurren en gastos de

mantenimiento. Caracteristica c¢): ni la CODESVI ni la SEDESYH incurren en gastos de
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capital. Caracteristica d): ni la CODESVI ni la SEDESYH realizan una cuantificacion de sus

gastos unitarios.

Respecto de la metodologia, férmulas de cuantificacién y fuentes de informacion utilizadas no
se proporcioné documentacion al equipo evaluador, por lo que no es factible la realizacion de
este analisis. Misma situacion que ocurrié respecto a cuanto del total del presupuesto del Pp
llega a la poblacién atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios.
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39. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

El 100% de los recursos que se destinan a los proyectos y acciones de las dependencias en
el marco del FISE provienen de la transferencia que se realiza por parte de la federacion al
Estado de Campeche en el marco de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF). El monto asignado
y ejercido en 2019 equivali6 a $109,126,550.28.
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D. Sistematizacion de la Informacion

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los
valores de las variables.

¢) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si

Criterios P

: . : o . or
4 0 Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las nor
caracteristicas establecidas. ma

tiva

de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) y de los Lineamientos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social, el FISE para el monitoreo y rendicién de cuentas

de la ejecucidn de sus recursos se apoya, principalmente, en dos aplicaciones informaticas: 1)
Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos (SRFT) de la SHCP y 2) Matriz de

Inversion para el Desarrollo Social (MIDS) de la Secretaria de Bienestar.

Caracteristica a): el SRFT y la MIDS cuentan con fuentes de informacién confiables debido a
que en ambos sistemas se reporta todo lo relacionado con la planeacién y ejecucién de los
proyectos y acciones que se realizan en el marco del FISE; asimismo la informacién que se
registra es revisada por la SHCP y la Secretaria de Bienestar respectivamente. Caracteristica
b): por normativa de la SHCP y de la Secretaria de Bienestar hay periodos establecidos para
el registro de la informacién en los sistemas, esto de acuerdo con la ejecucién particular de los
proyectos y acciones que se realizan con recursos del FISE. Caracteristica ¢): debido a que

la informacién de ambos sistemas informaticos es de caracter oficial y esta al alcance de los
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funcionarios involucrados, se considera que se cumple con esta caracteristica. Caracteristica
d): la informacién del SRFT y la MIDS por normativa debe ser consistente.

Respecto de los cambios que en los ultimos tres afnos han tenido la MIDS y el SRFT no se
proporciono informacién por parte de las dependencias ejecutoras al equipo evaluador, por lo

que no es factible realizar el analisis en comento.
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E. Cumplimiento y Avance en los Indicadores de Gestion y Productos

41. ;Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto de
sus metas?

No se proporciond informacidn sobre respecto del avance que tuvo cada uno de los indicadores
de la MIR 2019 del FISE en dicho ano, situacion que representa un desafio en materia de

transparencia para los operadores del FISE en Campeche.
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F. Rendicion de Cuentas y Transparencia

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles
en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su
desempefiio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en
la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta
permee en los términos que senala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Criterios

0 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

Caracteristica a): los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social,
que son el documento normativo del FISE, los actualizada cada ano la Secretaria de Bienestar

y se publican en el Diario Oficial de la Federacion
(https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5589457 &fecha=13/03/2020).
Caracteristica b): los principales resultados del FISE no son publicos, puesto que no se

identific6 la existencia de alguna pagina de internet donde se encuentren disponibles.
Caracteristica ¢): no se identifico la existencia de algun procedimiento que se utilice por parte
de las dependencias que operan el FISE para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso
a la informacién. Caracteristica d): debido a que las dependencias que operan el FISE
impulsan esquemas de Contraloria Social, se considera que con ello propician la participacion
ciudadana.
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IV.5. Percepcion de la Poblacion Atendida

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Si

Criterios

0 Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
3 tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las
caracteristicas.

Entre la informacién proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones
en el marco del FISE, solamente se identificé que la CODESVI y la SEDESYH aplican un

instrumento a su poblacién atendida. La CODESVI aplica la “Encuesta de Satisfaccion a los
Beneficiarios de los Programas del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades”, la cual
esta integrada por 11 reactivos. Mientras que la encuesta de la SEDESYH considera 25

reactivos.

La valoracién se realiza a partir de los instrumentos proporcionados por la CODESVI y la
SEDESYH. Caracteristica a): los reactivos de las encuestas no inducen a las respuestas.
Caracteristicas b): las preguntas son aplicadas a los beneficiarios corresponden a sus
caracteristicas. Caracteristica c¢): debido a que no se proporcion6 informacion sobre el
universo de observaciones y tipo de muestreo realizado en la aplicacién de ambas encuestas,
no es posible valorar si los resultados que se obtienen son representativos.
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IV.6. Medicion de Resultados

44. ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Proposito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que
muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
Caracteristica a): el FISE documenta sus resultados con indicadores de su MIR a nivel de Fin

y Propésito.

Caracteristica b): entre la informacién proporcionada por las dependencias no se identifico
que el Pp documente sus resultados con “hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de
impacto”; es decir, con evaluaciones de resultados cuantitativas que permitan identificar en
qué medida se esta cumpliendo con el objetivo a nivel Propésito planteado y en qué medida

se contribuye a lograr el objetivo a nivel Fin.

Caracteristicas c): el FISE no documenta sus resultados mediante hallazgos de evaluaciones

de impacto a programas similares a nivel nacional o internacional.

Caracteristicas d): el FISE no cuenta con una evaluacién de impacto sobre su intervencion

en el Estado de Campeche.

Para efectos de la presente evaluacion, no se proporcion6 por parte de los operadores del

FISE una justificacion del por qué utilizan los medios sobre los que versa esta pregunta.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propdésito,
inciso a) de la pregunta anterior, ¢ cuales han sido sus resultados?

Respuesta: No

El indicador de la MIR del FISE a nivel de Propésito es “Porcentaje de beneficiarios con
proyectos de infraestructura social basica” y a nivel de Fin es “Porcentaje de la poblacion

vulnerable por carencias sociales”.

No se proporcioné informacién por parte de las dependencias que operan el FISE sobre los
resultados obtenidos por los indicadores de Propésito y Fin en los ultimos anos.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de impacto
y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del

programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencién del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refieren al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: No Aplica.

Como se refirid en la respuesta a la pregunta 44, el Pp no documenta sus resultados con
“hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto”; es decir, no se cuenta con
algun tipo de evaluacion cuantitativa que permita identificar en qué medida se esta logrando el
Propésito y se contribuye a alcanzar el Fin. En ese sentido, el Pp no se encuentra en el
supuesto sobre el que se realiza la pregunta. Hasta el momento solamente se cuenta con una
evaluacion de Procesos y otra de Consistencia y Resultados.
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47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin y/o el Proposito del programa, ¢cuales son los resultados reportados en
esas evaluaciones?

El Pp no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que
permitan identificar hallazgos cuantitativos para establecer en qué medida se estan logrando
0 no los cambios esperados y objetivos planteados por el Pp a nivel de Fin y Propésito. Hasta
el momento solamente se cuenta con una evaluacion de Procesos y otra de Consistencia y

Resultados.
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48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c)
de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de
sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

lll.  Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No Aplica.

Como se refirid en la respuesta a la pregunta 44, el Pp no documenta sus resultados con
estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestran el impacto de Programas
similares. En ese sentido, el Pp no se encuentra en el supuesto sobre el que se realiza la

pregunta.

Se recomienda que el FISE realice una revision detallada de las evaluaciones de impacto que
se disponen a nivel federal e identifique aquellas en las que se valoran intervenciones
similares, para ello se puede consultar el repositorio del CONEVAL disponible en:

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/InformeEvaluacion.aspx o las evaluaciones

realizadas por la Secretaria de Desarrollo Social Federal (ahora Secretaria de Bienestar) como
son las siguientes: “Evaluacion de impacto de la Estrategia de Microrregiones 2005-
2007’ (http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Estrategia_Microrregiones) y

“Evaluaciéon de Resultados de Impacto del Programa Piso Firme Estado de Coahuila”
(http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Piso Firme).
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49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ¢qué
resultados se han demostrado?

El Pp no documenta sus resultados con estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
que muestran el impacto de Programas similares.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué

caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de
sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No Aplica.

Debido a que el Pp no cuenta alguna evaluacién de impacto sobre su intervencion en el Estado
de Campeche esta pregunta se valora como “No aplica”, esto como consecuencia de que no

hay elementos a valorar.

Considerando que es deseable que las intervenciones publicas cuenten con evidencia de sus
impactos generados en su poblacién atendida, se recomienda que se elabore un analisis de
factibilidad de evaluacion de impacto de la intervenciéon en Campeche, esto con la finalidad de
identificar si es factible técnicamente la realizacion de una evaluacion tan rigurosa,
considerando la complejidad que pudiese existir para la conformacion de grupos de tratamiento

y control o comparacion. %

26 Como referencia puede consultarse el “Guion del Andlisis de Factibilidad para llevar a cabo una Evaluacién de
Impacto” emitido por el CONEVAL vy que estd disponible en la siguiente direccién electronica:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion Impacto.aspx
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos
las caracteristicas sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¢ cuales son
los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No Aplica.

Debido a que el FISE no cuenta con alguna evaluacidén de impacto sobre su intervencién esta
pregunta se valora como “No aplica”, esto como consecuencia de que no hay elementos a

valorar.
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V. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de

la
evaluacion

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

El Pp cuenta con un documento en

poblaciones afectadas, las cuales
son 1) “poblacién en pobreza
extrema”, 2) “localidades con alto
0 muy alto nivel de rezago social”
y 3) “Zonas de Atencién

Disefio el que se identifica el arbol de 1
problemas de su intervencién.
El Pp esta vinculado con el En consistencia con la recomendacién de
Programa Sectorial de Desarrollo replantear el problema publico que
Diseno Social 2016 — 2021 y el Plan Estatal 4y5 atiende el Pp, se recomienda reformular
de Desarrollo 2019-2021 del Estado el Proposito para la MIR con la finalidad
de Campeche. de que haya una alineacién.
Percepcion La CODESVI y la SEDESYH
de la cuentan con un instrumento para
Poblacion medir la satisfaccién de su 43
Atendida poblacién atendida
| Medicién de | E! Pp documenta sus resultados con
Resultados indicadores de su MIR. 44
Debilidad o Amenaza
Para confeccionar una definicion Elaborar por las dependencias
de problema publico robusta que ejecutoras un diagnostico de politica
se atienda mediante el Pp existen publica para el Pp que contenga, al
diferentes retos en la aplicacion de menos, los siguientes elementos:
la MML, siendo el principal de ellos definicién de problema publico, evolucién
que en el articulo 33 de la LCF y del problema publico, arbol de
en los Lineamientos del Fondo de problemas, estado actual del problema,
Disefio Aportaciones para la 1,2y7 arbol de objetivos, definicion de
Infraestructura Social se establen poblaciones potencial, objetivo y
tres diferentes tipos de atendida, justificacion teérica o empirica

del mecanismo de intervencién, Matriz de
Indicadores para Resultados, alineacion
con los documentos rectores de la
planeacion estatal y nacional, andlisis de
posibles complementariedades vy
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Prioritaria”; escenario que se
contrapone con la MML que nos
indica que por cada intervencion
publica solamente puede haber
una definicién de poblacion.

coincidencias y la definicién del plazo
para su revision y actualizacion. Para ello
se sugiere consultar los “Aspectos a
considerar para la elaboracién del
diagnostico de los programas
presupuestarios de nueva creacion o con
cambios sustanciales que se propongan
incluir en la Estructura Programética del
Presupuesto de Egresos de la
Federacion”. Cabe precisar que para que
los contenidos del diagnéstico reflejen las
acciones de politica publica que son
susceptibles de ejecutarse con los
recursos del FISE, se deberan considerar
en su elaboraciéon, como componentes o
tipos de apoyo, todos los tipos de
proyectos o acciones de infraestructura
social béasica considerados en la
normativa federal.

Diseno

Entre la evidencia documental
proporcionada por las
dependencias que  ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del Pp en el Estado de Campeche,
no se identificé la existencia de
algin padrén de beneficiarios para
el caso de los proyectos y
acciones que realizan la CAPAE y
la SDR. Solamente se identificé la
existencia de un padron de
beneficiarios para los proyectos y
acciones que realizan la
CODESVIy la SEDESYH.

Integrar del padron de beneficiarios
correspondiente a cada proyecto o
accién que se ejecuta por cada una de
las dependencias conforme a la
normativa que aplique en cada caso.

Diseno

Entre la evidencia documental
proporcionada por las
dependencias que  ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del Pp en el Estado de Campeche
no se identific algun instrumento
que se utlice para recolectar
informacion  socioeconémica de
las personas que son beneficiarias
de las obras y acciones del Pp.

Desarrollar una estrategia e instrumento
para recolectar y sistematizar
informaciéon socioecondémica de sus
beneficiarios con respecto a variables
como son: edad, sexo, nivel de ingresos,
ocupacion, escolaridad, estado civil,
localidad de residencia, caracteristicas
de las viviendas, etc.
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Planeacion y
Orientacién a
Resultados

Entre la evidencia documental
proporcionada por las
dependencias que  ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del Pp en el Estado de Campeche
no se identificd un plan estratégico
0 alglin documento equiparable.

14

A partir de la nueva definicion de
problema publico y de poblaciones
potencial y objetivo que se confeccionen,
elaborar un plan estratégico del Pp en el
que se definan las acciones y resultados
que se pretenden alcanzar por la
intervencion en el corto y mediano
plazos.

Planeacion y
Orientacién a
Resultados

Entre la evidencia documental
proporcionada por las
dependencias que  ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del Pp en el Estado de Campeche,
solamente se identific6 el
Programa Operativo Anual (POA)
de la SEDESYH y de la CODESVI.

15

Elaborar un Plan Anual de Trabajo para
todos los proyectos y acciones que se
planeen realizar las dependencias
involucradas en el marco del FISE
durante el afo.

Planeacion y
Orientacién a
Resultados

Hasta el momento las
evaluaciones externas que se han
realizado al Pp han sido de
gabinete y que no se identificé que
se cuente con alguna evaluacion
de resultados o impacto de la
intervencion en Campeche

20

Realizar a mediano plazo una evaluacion
cualitativa de resultados del Pp. En esta
evaluacion se espera que se valore, a
partir de técnicas cualitativas, los
resultados que el Pp tiene con respecto a
los proyectos y acciones que ejecutan las
diversas dependencias que participan en
las personas beneficiarias.

Cobertura 'y
Focalizacién

Entre la evidencia documental
proporcionada por las
dependencias que  ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del Pp en el Estado de Campeche
no se identificé la existencia de
algin documento en el que se
definan las poblaciones potencial
(aquella que presenta el problema
publico que motiva la intervencion)
y objetivo (aquella que se planea
atender en el corto plazo en
funcion de las restricciones de
recursos humanos y financieros).

23

Toda vez que se definan y cuantifiquen
las poblaciones potencial y objetivo para
el Pp, elaborar una estrategia de
cobertura en la que se determinen las
brechas iniciales que hay entre poblacién
potencial, objetivo y atendida, asi como
el punto del tiempo en el que se
esperaria que converjan, considerando
los recursos presupuestarios y humanos
que se requeriran para ello.
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Entre la informacion
proporcionada por las
dependencias que  ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del FISE no se identificaron
manuales de procedimientos o Elaborar ~ y  documentar los
guia operativas que den cuenta | 26,28,29, |procedimientos que integran los
Operacion del proceso de gestion que se | 30,31,32, |diferentes procesos de la gestion
sigue para su realizacién. Por | 33,34y35 |operativa de los recursos del FISE en
tanto, no es factible para el equipo Campeche.
evaluador plantear el proceso
general y los procesos clave que
integra la gestion operativa del
FISE en campeche.
Se recomienda que el Pp realice una
revision detallada de las evaluaciones de
impacto que se disponen a nivel federal
e identifique aquellas en las que se
valoran intervenciones similares, para
ello se puede consultar el repositorio del
CONEVAL disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/
El Pp no documenta sus : .
, Paginas/InformeEvaluacion.aspx o las
Medicién de ;e\/zlljljt:gizies Connaciecfr::i:s Z evaluaciones realizaQas por la Secretaria
Resultados . ) 48 de Desarrollo Social Federal (ahora
u !nternamonales que mqegtran el Secretaria de Bienestar) como son las
impacto de Programas similares. siguientes: “Evaluacién de impacto de la
Estrategia de Microrregiones 2005-
2007”(http://www.normateca.sedesol.go
b.mx/es/SEDESOL/Estrategia_Microrreg
iones) y “Evaluacion de Resultados de
Impacto del Programa Piso Firme Estado
de Coahuila”
(http://www.normateca.sedesol.gob.mx/
es/SEDESOL/Piso_Firme).
Elaborar un analisis de factibilidad de
. evaluacion de impacto de la intervencion
. El Ffp no cuenta algung evaluac!(?n en Campeche, esto con la finalidad de
I\R/Iedlcl:tlog de de impacto sobre su intervencion 50 identificar si es factible técnicamente la
estitados en el Estado de Campeche realizacion de wuna evaluacion tan
rigurosa, considerando la complejidad
gue pudiese existir para la conformacién
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de grupos de tratamiento y control o
comparacion.
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Resultados

Comparacion con los Resultados de la Evaluacion de Consistencia y

En el marco del Programa Anual de Evaluacion 2018 de Campeche se realiz6 la “Evaluacién

de Consistencia y Resultados Programa 156 Fondo de Infraestructura Social para las

Entidades, ejercicio fiscal 2017”,” documento con que a continuacién se realiza una

comparacién de sus resultados con relacién a los obtenidos en la presente “Evaluacién de

Consistencia y Resultados del Programa E010.- CRECE [incluye recursos del Fondo de
Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019”.

APARTADO

Diseno

EVALUACION 2017

Se cuenta con documentacién que
brinda sustento acerca de la
intervencion del Programa, sin
embargo, no cuenta con la totalidad
de las caracteristicas establecidas
dentro del documento “Elementos
minimos a considerar en la

elaboracion de diagnosticos de
programas huevos” emitido por
CONEVAL.

EVALUACION 2019

No se identifico la existencia de un
diagnéstico de politica publica del
FISE en Campeche.

Planeacién y Orientacion
a Resultados

Se identifica en los formatos de
“Seguimiento a Aspectos
Susceptibles de Mejora clasificados
como especificos, derivados de
Informes y Evaluaciones Externas”
que se ha cumplido con el 100% de

El FISE en los ultimos tres afos ha
sido objeto de las siguientes
evaluaciones externas: 2017.-
Evaluacion de Procesos del Fondo
de Infraestructura Estatal “FISE”,
gjercicio fiscal 2016 y 2018.-
Evaluacion de Consistencia vy
Resultados Programa 156 Fondo de
Infraestructura Social para las
Entidades, ejercicio fiscal 2017. A

los ASM derivados de las . .
. . partir de las recomendaciones de
evaluaciones anteriores (2015 y . . "
2016) dichas evaluaciones se clasificaron
siete Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), cuatro especificos y
tres institucionales, de los cuales se
cuenta evidencia documental de
Evaluacion——entregada— en el marco del Programa  Anual de  Evaluacion 2018,

http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas/176-bienvenido/1811-pae-2018
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que cinco ya han sido solventados
al 100% y otros dos a sugerencia de
la SECONT fueron dados de baja.

Cobertura y Focalizacién

En relacién con el andlisis de las
poblaciones del periodo 2016, la
poblacion  potencial y objetivo
plasmadas en el formato son iguales
a las del periodo 2017, sin embargo,
la poblacién atendida se muestra
distinta. La poblacion atendida
respecto a la poblacién objetivo en el
periodo 2017 corresponde al 3.03%,
por lo que se percibe una disminucion
respecto a la comparacién en el
periodo 2016, siendo decremento de
0.34%.

Entre la evidencia documental
proporcionada, por las
dependencias que ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del FISE en el Estado de
Campeche, no se identifico la
existencia de algun documento en el
que se definan las poblaciones
potencial y objetivo, tampoco se
identificé la existencia de una
estrategia de cobertura del FISE
documentada.

Operacién

El Programa identifica los gastos por
proyecto, sin embargo, no se
identifica la clasificacion de los gastos
por las categorias de; gastos en
operacion, gastos en mantenimiento,
gastos en capital y gasto unitario

En las Reglas de Operacién 2019 de
“Crece”, si bien en la seccion
“Operacion” se describe de forma
general el proceso operativo de
cada tipo de apoyo no se sefala
paso a paso cémo se debe realizar
la gestion de los diversos procesos
que integran el circuito operativo de
los proyectos y acciones del FISE
por parte de los operadores. En ese
sentido, se considera que la
informacion relativa a los manuales
de  procedimientos de las
dependencias que ejecutan
proyectos y acciones, de momento,
es inexistente. No obstante, se
identific6 que la SEDESYH esta
trabajando en la elaboracién de un
manual de procedimientos, con lo
cual se espera que los principales
procesos que se ejecutan por su
parte queden documentados en el
corto plazo.

Percepcion de la
Poblacién Atendida

El Programa cuenta con instrumentos
que permiten medir el grado de
satisfaccion de la poblacion atendida,
CODESVI, implementa el formato
“Encuesta de evaluacion de

Se identificé que la CODESVI aplica
la “Encuesta de Satisfaccién a los
Beneficiarios de los Programas del
Fondo de Infraestructura Social
para las Entidades”, la cual esta
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satisfaccion a beneficiarios” que
concentra once preguntas referentes
a los bienes y apoyos brindados a
través del Programa. Cabe aclarar
gque no existe evidencia de la
aplicacién de instrumentos para medir
grado de satisfaccion por parte de
SEDESYH.

integrada por 11 reactivos que no
inducen a las respuestas por parte
de los beneficiarios y que
corresponden a las caracteristicas
de los mismos, pero no se
proporcioné informaciéon sobre el
universo de observaciones y tipo de
muestreo realizado en la aplicacion
de la encuesta, por lo que no es
posible valorar si los resultados que
se obtienen son representativos.
Debido a que no se identificé para el
caso de la CAPAE y la SDR la
aplicacion de algun instrumento a su
poblacién atendida, se recomienda
disefiar uno y aplicarlo con la
finalidad de obtener informacion
sobre su percepcién con respecto a
los proyectos y acciones del FISE.

Medicién de Resultados

El Programa, ha sido objeto de
evaluaciones externas anteriormente,
siendo la evaluacién especifica de
desempeno del ejercicio 201511 y la
evaluacion de procesos del ejercicio
2016. En ambas evaluaciones no se
identifican hallazgos relativos al Fin o
Propésito del Programa.

No se identificé que documente sus
resultados con hallazgos de
estudios o evaluaciones que no son
de impacto, con hallazgos de
evaluaciones de impacto a
programas similares a nivel nacional
o internacional, ni con alguna
evaluacion de impacto sobre su
intervencion en el Estado de
Campeche.

Lo anterior, refuerza la relevancia
de realizar en el corto plazo una
evaluacion cualitativa de resultados
en las diversas poblaciones
atendidas por las dependencias
involucradas mediante los recursos
del FISE.
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Conclusiones

La LCF en sus articulos 25, 32, 33, 34 y 35 establece y norma la existencia del FAIS como uno
de los ocho fondos que integran el Ramo 33.- “Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios”, mismos que tienen como mecanismo de intervencion la trasferencia
de recursos fiscales a estados y municipios para la atencion de problematicas publicas
especificas alineadas con los objetivos definidos para cada fondo en la LCF. En el caso de
Campeche, hasta 2018 los recursos asignados al FISE se ejercieron mediante el Pp 1-0156.-
“Fondo de Aportaciones a la Infraestructura Social Estatal’; sin embargo, para el ejercicio fiscal
2019 los recursos del FISE se fusionaron o agruparon en el Pp E010.- “Crece”, agrupando
tipos de apoyo enfocados a apoyar iniciativas productivas y relacionados con los proyectos y
acciones que ejecutan las dependencias de Campeche en el marco del FISE. Cabe precisar
que no se identificéd algiin documento de politica publica que justificara la fusién en comento.
Quizé por ello, para el ejercicio fiscal 2020 se escindieron o separaron del Pp E010.- “Crece”
los tipos de apoyo del FISE para conformar nuevamente el Pp I-0156.- “Fondo de Aportaciones
a la Infraestructura Social Estatal”.

Es importante destacar que debido a la situacion anterior y con la finalidad de que el presente
ejercicio de evaluacion tuviese la mayor utilidad posible para la SEDESYH, en su caracter de
coordinadora del Pp EO10 como estaba en 2019 y del Pp 1-0156 como esta en 2020, y las
dependencias que ejecutan mediante sus proyectos y acciones los recursos asignados por la
Federacion al FISE, se buscé valorar en la medida de lo posible la mayor cantidad de
documentos vigentes en 2020, puesto que el disefio que se tenia en 2019 ya no existe; y por
tanto, las recomendaciones y valoraciones al respecto serian obsoletas para la mejora de la

gestion de los recursos del FISE.

Uno de los hallazgos mas relevantes de la ECyR E010 es que la planeacion, ejercicio y
seguimiento de los recursos del FISE en Campeche se realiza de forma fragmentada vy

descoordinada por parte de la SEDESYH, a través de la Direcciéon de Infraestructura Social
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Basica, la Comisién de Desarrollo de Suelo y Vivienda (CODESVI), la Comision de Agua
Potable y Alcantarillado (CAPAE) y la Secretaria de Desarrollo Rural (SDR), quienes son las

dependencias ejecutoras de los proyectos y acciones.

Como consecuencia de lo anterior, se detectd que no se cuenta con un documento diagnéstico
de politica publica en el que se defina con claridad el problema publico que se busca atender
mediante todas las acciones que realizan las dependencias que ejecutan recursos del FISE,
lo cual, a su vez, condiciona que tampoco haya claridad con relacién a la definicion,
cuantificacién y caracterizacion de la poblacién potencial y objetivo, lo que limita la posibilidad
de confeccionar una estrategia de cobertura y un plan estratégico para los recursos del FISE

en Campeche.

Una posibilidad que se sugiere que explorar como definicién de problema publico para el FISE
es “Las personas que habitan en las areas geograficas determinadas en la Ley de
Coordinacion Fiscal en el Estado de Campeche presentan un déficit en el equipamiento de
infraestructura social basica”, donde “Las personas que habitan en las areas geograficas
determinadas en la Ley de Coordinacion Fiscal en el Estado de Campeche” integrarian a la
poblacion potencial y, a partir de ello, se debiese disefar una definicién de poblacion objetivo
en funcién de los criterios de priorizacidon que se definan por las dependencias a cargo del
FISE.

El Pp cuenta con un documento en el que se define su alineacién con el PSDS del Estado de
Campeche mediante el Objetivo 2.- “Impulsar el rescate de los espacios publicos y dignificarlos
para generar un ambiente social propicio a través de la mejora en la calidad y espacios de
vivienda y la infraestructura social”, asi como con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021 del
Estado de Campeche mediante el Eje 1. Justicia Social para el Bienestar y objetivo 1.1.
Desarrollo Sostenible e Inclusivo para las personas. Los recursos del FISE contribuyen a
alcanzar los ODS 1.- “Fin de la Pobreza” y 11.- “Ciudades y Comunidades Sostenibles”.
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El FISE en los ultimos tres afos ha sido objeto de evaluaciones externas, pero no se identificod
que se cuente con alguna evaluacién de resultados o impacto de la intervencién del FISE en
Campeche, por lo que se recomienda realizar en el mediano plazo una evaluacién cualitativa

de resultados en las diversas poblaciones atendidas por el FISE.

Respecto de la operacién del FISE, en las Reglas de Operacién 2019 de “Crece”, si bien en la
seccidn “Operacion” se describe de forma general el proceso operativo de cada tipo de apoyo
no se sefala paso a paso como se debe realizar la gestion de los diversos procesos que
integran el circuito operativo de los proyectos y acciones del FISE por parte de los operadores.
En ese sentido, se considera que la informacién relativa a los manuales de procedimientos de
las dependencias que ejecutan proyectos y acciones, de momento, es inexistente. No
obstante, se identificd que la SEDESYH esta trabajando en la elaboracién de un manual de
procedimientos, con lo cual se espera que los principales procesos que se ejecutan por su

parte queden documentados en el corto plazo.

Finalmente, como resultado de las valoraciones obtenidas en los diversos niveles de respuesta

de las preguntas cuantitativas, el Pp E0O10 obtuvo 1.35 de 4.
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Valoracion final del programa
. CRECE [incluye recursos del Fondo de Infraestructura Social
Nombre del Programa:
Estatal (FISE)]
Modadalidad: E.- Prestacion de Servicios PUblicos
Dependencia/Entidad: SEDESYH, CODESVI, CAPAE y SDR
Unidad Responsable: SEDESYH, CODESVI, CAPAE y SDR
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afo de la Evaluacion: 2020
Tema ‘ Nivel Justificacion
El Programa no cuenta con un
Disefio [(2+0+1+4+0+2+4+4+4)/9]= 2.3 documento de diagnéstico de politica
publica.

El Programa no cuenta con un Plan

Planeacion y =
Estratégico. Ha avanzado en la

Orientacién a [(0+3+4+4+2+4)/6]= 2.8 b .
atencion de sus Aspectos Susceptibles
Resultados :
de Mejora.
Coberturay [(0)/1]=0 El Programa no cuenta con una
Focalizacion estrategia de cobertura documentada.

No se identificaron manuales de
procedimientos o guias operativas en
Operacién [(0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0)/12]=0 que se norme la ejecucidn de los
procesos por parte de las dependencias
ejecutoras del FISE

La CODESVI y la SEDESYH cuentan con
uninstrumento para medirla Percepciéon
de su Poblacién Atendida.

Las dependencias ejecutoras no
proporcionaron informacién sobre los
resultados obtenidos por los indicadores
de la MIR del FISE en 2019.

Percep,cmn dela [(3)/1]=3
Poblacion Atendida

Resultados [(0)/1=0

Valoracién Final [2.3+2.8+0+0+3+0]/6=1.35

Nivel= Nivel promedio por tema

Justificaciéon= Breve descripcidn de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total
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Fuentes de Consulta

“Acuerdo por el que se dan a conocer las disposiciones aplicables a las Reglas de Operacion
del Programa Crece”

Diario Oficial de la Federacion, “Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social”,
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5589457&fecha=13/03/2020

CONEVAL, “Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién en Materia de Consistencia
y Resultados”,
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion consistencia resultados.as

198

, “Aspectos a considerar para la elaboracion del diagnéstico de los
programas presupuestarios de nueva creacién o con cambios sustanciales que se propongan
incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion”,
ttps://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf

, “Guion del Andlisis de Factibilidad para llevar a cabo una Evaluacion de
Impacto”, https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion Impacto.aspx

Secretaria de Planeacion de Campeche, “Programa Sectorial de Desarrollo Social 2016 —
2021”,_http://www.seplan.campeche.gob.mx/copladecam/ps/ps-sedesyh.pdf

, “Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021”",
http://www.seplan.campeche.gob.mx/documentos/PED2019-2021/PED-2019-21.pdf

Secretaria de la Contraloria de la Administracion Publica del Estado de Campeche, “Programa
Anual de Evaluacién 2020 para los Programas Presupuestarios y Fondos de Aportaciones
Federales, los Programas Presupuestarios y Otros Programas Estatales Ejercidos por la
Administracion Publica del Estado de Campeche”,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas

, “Evaluacién de Procesos del FISE”,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2
018/FISE%2017/Anex0%20B.pdf
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, “Evaluacién de Consistencia y Resultados Programa 156 Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades, ejercicio fiscal 20177,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2
018/FISE%2017/Evaluacion%20CyR%20FISE.pdf

: “Evaluacion Especifica de Desemperio, 20187,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2
019/FISE/Informe%20de%20Resultados%20FISE.pdf

, “Anexo B”,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2
017/FISE/Anex0%20B.pdf

, “Anexo D”,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2
017/FISE/Anex0%20C.pdf

ONU, “Objetivos de Desarrollo Sostenible”,
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/poverty/
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Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la Evaluacion

Ficha Técnica de la Evaluacion

Nombre de la instancia
evaluadora PRETIUM S.C

Nombre del coordinador de la | Mtro. Fernando Roman Marquez Colin
evaluacion

Mtro. Oliver Arroyo Ramon
Nombre de los principales

Mtro. Carlos Camacho Gaos
colaboradores

Lic. Cynthia Noemi Gurrola Escamilla

Nombre de la unidad
administrativa responsable de Direccién de Evaluacién, Informacién y Seguimiento

dar seguimiento a la evaluacion

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de Lic. Mariom Alejandro Gémez Campos

dar seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la

. . Adjudicacion Directa
instancia evaluadora l

Costo total de la evaluacion $208,800.00 con IVA incluido

Fuente de financiamiento Recursos Estatales del ejercicio 2020
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ANEXOS

Anexo 1. Metodologia para la Cuantificacion de las Poblaciones Potencial y
Objetivo

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE en el Estado de Campeche no se identifico la existencia de
algun documento en el que se definan las poblaciones potencial (aquella que presenta el
problema publico que motiva la intervencion) y objetivo (aquella que se planea atender en el
corto plazo en funcion de las restricciones de recursos humanos y financieros). Por tanto, no

hay informacién disponible para el llenado de este anexo.
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Anexo 2. Procedimiento para la Actualizacion de la Base de Datos de los
Beneficiarios

Entre la informacién proporcionada no se identificd la existencia de algun procedimiento
documentado que se utilice por la CODESVI para la actualizacion de su padron de
beneficiarios, ni la SEDESYH. Asimismo, respecto del resto de las dependencias ejecutoras
no se proporciond algun padrén de beneficiarios, pese a ser solicitado por el equipo evaluador.
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PROPOSETO

FROYEC TOICOMPONENTE

RESUMEN
HARRATVD

ORDEM EN LA MIR

Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados 2020

IRDICADDRES

LIS, LAHIDAD DE
BASE MEDIDA

FORMARLA TIP NMENSION FRECUEHCIA

DBASERVACIHHES

FUENTES
DE
IHFORBMACION

SUPLESTOS

Conbilssr a meprar la F4017 023 Porcentaje de la | Viakor del porcenmape | Esvalegio Efcacia Blanual ELE:] Por cizata na jio hitpadheaw.con | Ko hoy Supuesio
calided da vida da o ek i e ks por e la pebducidin Hasional de aval oig misMad | ralesania.
DoEIRGHIN 61 DODEZE EETANGES BOEIAKS wuineranis gor Evabaacion g6 i | iceniMPYPaging

mxfrema, mrge aoaal ¥ renGEnn ancE lns Politica do LIS
Zonas d= Desamalie 1Easpx
Pramanas (ZAP] =

i anie la el b & {COHEVAL]

la diamiFrieibn da las

CRIGNEES BoiEeg

Poblurion oo supsna su Fadi1 D033 Parcentaje de (Mimero de Erfoiegko Efcacia Araal o Por alesfio 0 Lo planeado =a ko | Direccion = Lisfada de e los
siuacion de carencias, o benedclamca con beneficiaros con gue s= encontrars | Indmestuchors | beneficianos por | benefeianics

fravds del soceso & proyechos de proyscios de en el sisbema Eceial de la prayectos Cuenben oon
wmienda digea, sercios mirassinscium sonal | mkaesTudiers ool denomrado Matre | Secretaria de resizados ¥ la | InkFassiuchora
kdsicos, infrassiruciura Lasica bazica f Homem de de Inyersidn para o | Desamulio relacion de Social Basica.

basica, produciva ¥ beneficiarios de Decamolle Sacial Eogial y propachos

ESDACKS comuniares proyectos de INIDS). Humana capturades &n la

Trifra 2adrcern Sostial {SEDESYH] y Malriz d=
basa phneados) ciar | Impsmon de
%100 s R D=z amilo
& eculors dsl Socal (MIDS)L
Fondo de
InirBaEYULIR
Loy (FISE] w
=l Mainz d=
Ireersian para
& D=samoilo
Socis WMIDS).
0169 Apoyoa e b Ca69 (313 Porcanins de [Dbras de Geabon Efcaca | Anual 100 Por cisnio 100 Eets indicador=e | Dienccion de Informs de
conslucoon ¥ apoyos de ohras de intasstucies = -] sciura || Gobesmio.
=habliteciin de infressiniciuns apoyades § Olwis de resubiado e el rural de la SDR | Infonses
infresctnsstung realizodon o Barefi s Infraaeincism el irimacire. La trimairina | Thaies
BT (LR AalnDkita el F3CIT afreecuanc pyeEadan & Tiree Egan financian oel
s permia pobencaslicar npoyar) 2100 cormeaponde al SEl y Sisama
la produccion del campo njmrece 2008, dn Indicadores
DTS Amplacion iy £3458 14ET Parcentaje de (Tomml g2 acciones de Gesbon Efcacla Arual 100 Por alanio 100 Dir=ccion d= Reporis d= Ee cusmin com ln
miggoranienio de Twiend tendidas con i das atenddas Olra beneficianos y | daponbifdad de
uldianda arnglinein y e0n ampliacin ¢ Promocitn da ks | Reporia da |2 raoewroeen gai
ImEjoram enic: mejcramients | Total COmision soliciudes omo las
de aociones de Esioinl = recibidaa para | condiciones
wiienda solichadas Desamolic de | Amplacon y naturmies ¥ sockales
para ampliss dn Sl y wivienda | Mep e T ien la
mejoramienio) 5 1EDDE5‘~'I]. de Wrnendas, realzackan de los
PrODOrCONados | oroyscins.
par la Direcoion
de Obmy
Promocibn
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0140 Proyectos de 3415 15495 Paorcentme {Totnd de proyecios Gestion Eficema | Anunl 1] Puar ciernto 100 Lo planeado 23 lo | Direccidn de Listndn de Cie s
Infraantractuns Social proyesios de an Infraaatnictrs que ge encontrand | Infraesiructura | banefcsanon por | banafclancs
Bésica realizados nfrasatnielln eocial et sl bdgics e gl gigtema Sotial Bésica | proyectns cuSiien eon
bésica realizados reglizados ( Total oo denominado Matriz | de la Secreforia Jrealzadesy In | Infracstruciura
proyactos da da Invarslin para @l | de Dasamolo  |relackdn & Soral Bislca.
infrassrucdura soal Decarmello Social Socialy Proyetine
bésica planeados| {MIDS ) Humano capurados en la
w100 |SEDESYTH], ainz de
dependencias | Inversion de
fque SErAn Desarmlls
ajecutoras del | Social (MIDS)
Fomde de
Infraestructura
Sorsal Bdalcs
{FISE]}, Matriz
de Inversion
s el
Degammollo
Socal (MIDS) y
I Secrelaria o
Biameztar.
1214 Rehabilitar CISBE.A3ET0 2068 Porcentaje de [Productorss. Gestion Eficacia Trimesiral 100 Por ciento 100 La lin=a base Direccian de Informe de
infraestruchura agricoln productores apoymdes mpoyndos J comesponde ol mifrpestroctura | Gobeemo.
O CAMINGS 380H &n la rehabl facion ds Froduchonss ejercicn 2016 rural ge la SOR | Infome
coescha infraseirweiumsE aolicilantes) 100 trimaairal fisico
financiero del
SEl'y Sinsama
de Indicadores
1054 &mplacion y C3450 85566 1470 Porcentaje de {Total d= accone=s de Gestion Eficaca | Trimzstral 100 Por cienlo 100 Direcodn de Report= de Se cu=ma con la
mesjoramienio de cuaris acciones de viviends visienda cuario pora Oibra de I be=riediciarion disponibilidesd de
para bafle cusrie pars baflo  |bafio atandidas | Total Comesidn con acts o8 recurans G2
atendidas de ateiones de Estalal da enbrega - como lag
yivienda ouario para Desarrolio de recepOdn y condxiones
bafio acicitadas) Suely y vivienda | Repora de nalurales ¥ accalas
=100 {CODESNVI). soliciudes que permiben ka
recihides, paras | realizacion e los
Amplacion y proyechos.
Iajoramianis
e Vivi=nda,
Proparcion e
por & Dirsccion
de Obra.
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50 CUBME 0N 1a

mgjeramiento para apeones de wivienda | vivienda para cuanos Qbra da la Lanelcnics disponibibdad de
cuanos dumiterios pana cuamo dormitoncs | dormilodios: alendidas Comisdn O acta lios recursca el
atendidas / Total de acoiones de Estatnl de entrega - moma las
wivienda para cuartos Dezamcilo de recepndn ¥ rondiciones
dormitanos: Suelo y wwisnda | Reporte de naturales y sociales
wobotadas) =100 (CODESVI). solicitudes que permiten la
L o de los
ampliacién y proyechos.
Mejoranyenba
de Yivi=nda,
chonados
por g Divecsiin
dia Obrp.
1057 Amiphacion y O340 AE7D 1473 Poblacion en {Pab_v_pma_bemn_g Gesban Eficacia | &rual 16 Por cienin 2.0 El data relateo ol | Resukados de | Medicion de s
meparamienio paAra piso wiviendas con pesa de _ { H_habrentes_t) relmern de la Medisan de | pobrezm,
Trma tiarra =100 habitantas ga toma |ls Pobreza, Entades Uindes
de MEGI 8l guste | CONEWVAL, Maxicanos,
Infarmacsin cenask | INEGI o ok 2008-
o o gonrano, a8 | CONARG, M E,
Lomamn las Porcentaje y
proyecciones nimens de
elaboradas personas en e
COMAPC, COMpon enles de
log indicadanes
de carencia
zacial, z=gqun
entidad
federativs, 7004
-2018, parte IV
1058 Amphacicn v CI450.A3572 1474 Poblacion en {Pols_w_techo_endebl] Gestdn Eficacia | Anual 034 | Por cisnto 30 El dato relatvo al | Resulados de | Medicion de la
mejcramienic para techo viviendas con iechos de | &_tJ N_habitsnbss_t) riimErn de la Medicon de | pobreza,
frme matenal end=hle =100 habitanbes se foma |la Pobreza, Estades Unidos
de NEGI si exisk= | CONEWAL, Mexicanos,
Infarmackdn censal; | INEGI o sarie 2008-
de o confrarnio, se CONARD. nia.
tamam las Porcentage v
proypecciones nomero de
akabonados parRonGs an ke
COMAPG, GOmpon antes de
log indligad anes
e GATBrIGEA
BOCIE], Sagin
entidad
federafiva, 2008
-2018, parte IV
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1228 Majeramiento de SIS0 AZETE 1022 Porcentaje de [Himaro de sehufen Eficacio | Trimednal 100 Por ciento 100 Diraccidn da Raporta de Se cuends con la
wivianda conaislenis en i g Higin Qbwa da la banafciarion y | Saponibifded de
=quipamiento de eahsias =nregadas entregasd s ! Himens Comisian Reporte de los recursas asd
ecokigicas de esiufas scokigicas Estaial de soliciudes coms las
solicsdas| x 100 Diesarolo d= recibidas, condicones
Susk y vivienda | proporconades | naturales v sociales
(CODESWVI) e I Dirgeitn | gue parmitan k&
= Oibra. realizackan de los
0396 Realizadin de SIS AR 1589 Porcantaie de (Hdimsano da Eficacio | Trimednal a Por ciento 100 Lo planeado e bo | Diraccidn da Liatade de Qs hoe
cios de proyechos de proyechos de qu= 52 i | Indra be=nadciarices por | beneficianos
Infragabructors sockal infraastractuna poclal | Infaesinciuna social anal pistama Social Bl cugnten con
hisica en el b de beésien =n el rubm de bedsien del rubng de denominado Maiiz | de la Secretaris | reslizados yla | Indresstructura
WriEnEE wivisnda realzados winenda realizados de Inversion para &l | ds Desanrcila relacian ds Sooal Baska en sl
Humers de proyeclos De=sarmdlo Sockal Social ¥ proyecios rubro de Vivisnda,
di indrasgatniciure (MIDS). Humanio capliradcs an b
w0l basica did (SEDES YH), Mtz da
rubro de wivienda dependencies | Irversidn de
plansados) ©100 s SEran Diesarmalio
qum;: del | Socal {MIDE)
Infrzestruciura
@ Satiel Bhuicn
g (FISE), Mafrz
= Inversian
E para |
[ Desamoio
H Sosl (MIDS) ¥
In Secretaria di
Bienesiar.
0357 Realizadtn de CHIS AT 1528 Porcantajs da (Ml da Eficasio | Trimessiral a Por cianho 100 Lo planaade aa o | Direccibn de Liahads da Qs g
proyacios da proyecios da prayacios da Qs 88 drard | Indreapiuciura | & ficiarios por| L ficiar
Infroestnsciura social Infra=stnuctura soclal | infreestructura social en =l sistema Sociel Bisica | proyectos cuenten con
bdsica d=] nubro de bastca del rubro de bsdsicn del rubno ce denominado Mainz |de la Secrefaria | realizados yla | Infreestructura
urbanEEcon wrbanizacion resizados urbanizaoon de Inwersion para &l | o= Desarolia relacian d= Zooal Bascs =n =l
realizados | Hom=m Desarmlle Social Sooal v proyechon rubro de
da proyecion de (MIDE). Humano capluradcs an k| wrbanizockn,
Infra=ssrucura social [SEDES'YH), Mtz d=
Leiien chal ubina de depandancis | Invarnaidn do
urbanaciin U serdn Desamalo
planeados| x100 sp=cutoras del Sooal (MIDS)
Fonda d=
Indraspinuciura
Satiel Bhsica
(FISE}, Matriz
e Inversiin
peara =1
Desamroile
Social (MIDS) vy
ln Secretaria de
Bierssiar.
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D855 Realizacian de CH415.43405 1030 Porc=niaje de (Homemn de Ge=shion Eficacea Trnrmessral [i] Por ci=nio 100 Lo planeado == o Direccion de= Listado de Clue o=
proyecios de proyecios de proyecios de que == encontrard | Infresstuctura | beneficanos por | beneficianos
Infraestructura socal infre=struchura social | mfreestructura socal =n el sistema Sociel Basica | proyecios cusnien con
Biics ded abny da agua bépica dal rubro oo agua | bisiea del rubro de dencmirade Malriz | de la Secrelorda [reslizadoa y la | Infreesiniciors
¥ sanaamisnio ¥ BAngamisni agua ¥ sanaamisnta die Inverakdn pana el | de Desamalo relacibn da Social Basiea en el
realizados reaizados | Mimern Cesarmolly Social Soucial proyecios Rukno e A y
d= proyecics de (MIDE) Humano caplurados =n |3 | Sansami=nio.
nfrassiructura social {SEDESYHI, Matriz de
hésiza el rubro de depend I dmde
agua y sansamesnta L Seran Desprmlio
planasdea) 100 ajpctorms del | Socal (MIDS)
Fondo de
Infrasstruchura
Social Basica
{FISE), Malriz
de Inversicn
pare =
Dresgia rrdics
n Social (MIDS) ¥
& Secelaria de
Bisn=star.
E 0855 Realizacion d= C3415.43427 ‘2081 Porceniaje de MHimem de Gestion Efcacia | Trimesial 1] Par cienlo 100 Lo plan=ade == ko | Direccion de Listado de Qe o
E proyecios de provecios ds proyecios de que == encontrara | Infrassbruchara Ficmanos par | b=nsficiamos
Infrassiruchura socal mnfraestructura social  |mfraestructura social =n el sistema Social Basica proyecios GUEniEn Gan
basica del rubro oiros bdsica del rubm de ofros | basica del rubno de denominado Matriz |de @ Seoretaria |realizados y la | Infassiochra
proyachas proyacics aira proyesios de Invaraldn pank el | de Desarmalo | relaciin & Soca| Baeies en 8l
ralizades | Nimen Caaarrelly Social | Social y Projatiog s i Girag
da proyaidea da (MIDS) Huimano capluradig am b | proga chos,
mirasalructura aodial {SEDESYHI, Malriz d&
bésica del rubeo de dependencize | Inversiin de
atroa proyesios L= sern Desarmolle
planeados) w100 sjecutoms del | Sooial (MIDS]
Fondo de
Infrecatruchura
Social Binice
{FISE), Malriz
de Inversicn
para =l
Desarmilio
Social (MIDS) y
s Secnatara da
Bianaalar.
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Anexo 4. Indicadores de la MIR 2020

()
2 8§ =3 9 :
Nivel de Nombre del : . T £ & T S Unidad de Frecuencia
. . . E o S Definicion Ny P
objetivo indicador e g o 5| = Medida de Medicion o del indicador
K S £ @ Compbortamient
g 8 5%
w =
Porcentaje de la
poblacién
vulnerable por poblacion vulnerable por
carencias
carencias sociales
sociales
Porcentaje  de (NUumero de beneficiarios
beneficiarios con |S9" proyectos d.e
PROPOSI rovectos  de infraestructura social
TO iF;ﬁrayestructura basica / Numero de [Si Si Bi B &i Si Si Si Si Si Ascendente
social beneficiarios de proyectos
basica de infraestructura social
basica planeados) x100
. (Total de proyectos en
E?(:;eeng?ées de infrgestruc_tura social
infraestructura gis'cagfg'ﬁi?g:/Toﬁ si |si |si |si |si si si si si si Ascendente
f:a?i';ldosbas'ca infraestructura  social
COMPON basica planeados) x100
ENTE Porcentaje de
apoyos de obras (Obras de infraestructura
de infraestructura apoyadas / Obras de ) ’ ) ) ’
realizadas en infraestructura Si |Si |Si [Si [Si Si Si Si Si Si Ascendente
-beneficio del proyectadas a apoyar)
sector
x100
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(Total de acciones de
Porcentaje de |viviendas atendidas con
viviendas ampliacién y mejoramiento
atendidas con |/ Total de acciones de | Si | Si | Si | Si | Si Si Si Si Si Si Ascendente
ampliacion y | vivienda solicitadas para
mejoramiento ampliacién
mejoramiento) x100
Porcentaje de
productores (Productores apoyados / ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
apoyados en la | Productores solicitantes) | Si | Si | Si | Si | Si Si Si Si Si Si Ascendente
rehabilitacion de | x100
infraestructura
Porcentaje de | (Total de acciones de
acciones de vivien_da cuarto para bafo
vivienda cuarto |iendidas / Total de | g | g |5 | s si si si si si Ascendente
-~ |acciones de vivienda
para bafio cuarto para bafo
atendidas solicitadas) x100
Porcentaje de (Total de acciones de
acciones de vivienda para cuartos
ACTIVIDA viend dormitorios atendidas /
D X'l]’;la Para | 1otal de acciones de | Si | Si | Si | Si |Si Si Si Si Si Si Ascendente
dormitorios vivienda para cuartos
h dormitorios  solicitadas)
atendidas
x100
Poblacion en . .
viviendas  con Lpofﬁi;fggt't?r;?ag— "I'si|si|si|si|si si si si si si Ascendente
piso de tierra - -
Poblacion en
viviendas con | (Pob_v_techo_endeble_t/ . , , , . . , . , ,
techos de | N_habitantes_t) x100 Si [Si|Si|Si|Si Si Si Si Si Si Ascendente
material endeble
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(Nimero de estufas

Porcentaje de o
ecoldgicas entregadas /

estufas

P Ndimero  de estufas [Si [Si Si pi 8f Si Si Si Si Si Ascendente
ecologicas ecoldgicas solicitadas)
entregadas %100

(NUumero de proyectos de
infraestructura  social
béasica del rubro de
vivienda realizados /

Porcentaje de
proyectos de
infraestructura

Z?Clarlutt)ﬁsolca %ne NGmero de proyectos de Si |Si [Si |Si |Si Si Si Si Si Si Ascendente
. infraestructura social
vivienda fo
realizados b_a§|ca del rubro de
vivienda planeados) x100
(Ndmero de proyectos de
Porcentaje de infraestructura  social
proyectos de béasica del rubro de
infraestructura | urbanizacién realizados /
social basica del Numero de proyectosde | Si |[Si [Si |Si |Si Si Si Si Si Si Ascendente
rubro de infraestructura social
urbanizacion basica del rubro de
realizados urbanizacion planeados)
x100
| (NUmero de proyectos de
Porcentaje de infraestructura  social
proyectos de basica del rubro de agua y
infraestructura | saneamiento realizados /
social basica del Numero de proyectosde | Si |[Si [Si |Si |Si Si Si Si Si Si Ascendente
rubro de agua y infraestructura  social
saneamiento béasica del rubro de agua y
realizados saneamiento planeados)
x100

(Ndmero de proyectos de
infraestructura  social
basica del rubro de otros
proyectos realizados / | Si | Si |Si |Si |Si Si Si Si Si Si Ascendente
Numero de proyectos de
infraestructura  social
basica del rubro de otros

Porcentaje de
proyectos de
infraestructura
social basica del
rubro de otros
proyectos
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proyectos planeados)
x100
(NUmero de acciones para
Porcentaje  de |la verificacion y
acciones para la | seguimiento del recurso
verificacion y | FISE realizadas / Numero . . . . . . . . . .
seguimiento del |de acciones para la Si [ Si | Si|Si]|Si Si Si Si Si Si Ascendente
recurso FISE | verificacion y seguimiento
realizadas del recurso FISE
planeadas) x100
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Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

Meta

Unidad
de
medida

Anexo 5. Metas del Pp en la MIR 2020

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempeio

Justificacion Factible

Justificacion

Propuesta de mejora
de la meta

Porcentaje de la

La meta estd orienta a

poblacion i . _ i mejorar el desempefio, . Con  los  recursos | o se realiza propuesta de
FIN vulnerable por 31.8% Si Sin observaciones. Si puesto que se plantea un Si disponibles es factible que meiora prop
carencias valor por debajo de la linea el Pp alcance la meta. ]
sociales base.
Porcentaje  de .
beneficiarios La meta estd orientada a
impulsar el desempefio,
. con  proyectos ) . . |Con  los  recursos :
PROPOSITO | de 100% Si Sin observaciones. Si Fr)nu;xsi:r?oq;?epﬁe:orile\r/l?;?; Si disponibles es factible que zc;jze;;eahza propuesta de
'nf@eIStrUCtura puede alcanzar que es de el Pp alcance la meta.
socia 100%.
bésica
Porcentaje !_a rr|1eta eslté grientada~ a
impulsar el desempefio,
proyectos  de Con los  recursos | nq e realiza propuesta de
infraestructura 100% Si Sin observaciones. Si Fr)nuéexsi:r?oqu?ele;te:or?:le\rﬁ;?; Si disponibles es factible que mejora prop
Soczl[al d basica puede alcanzar que es de el Pp alcance la meta.
realizados 100%.
Porcentaje  de
3P0y03 de obras La meta esta orientada a
e impulsar el desempefio, .
COMPONENTE | infraestructura 100% Si | sin observaciones Si puesto que platea el valor si g‘s’gomble'zses fac;?tﬁ;rgsz No se realiza propuesta de
lizadas en ° ) maximo que un porcentaje mejora
reaiizad el Pp alcance la meta.
beneficio del puede alcanzar que es de
sector 100%.
agropecuario
Porcentaje  de !_a rr|1eta eslté (;)rientada~ a Con los recursos N ! .
viviendas 100% Si Sin observaciones. Si Impuisar &l desempeno, Si disponibles es factible que | NO S€ realiza propuesta de

atendidas con

puesto que platea el valor
maximo que un porcentaje

el Pp alcance la meta.

mejora
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ampliacién y puede alcanzar que es de
mejoramiento 100%.
Porcentaje  de La meta estd orientada a
productores impultsar el l(tiesen;peﬁlo, Con los  recursos | i ad
apoyados en la | 100% Si Sin observaciones. Si gwuéle;singoqgjepuiegorece\rll?a?é Si disponibles es factible que mcgjs:rz;ea Iza propuesia de
_r ehabilitacion de puede alcanzar que es de el Pp alcance la meta.
infraestructura 100%.
Porcentaje  de La meta estd orientada a
; impulsar el desempefio,
acciones  de . , , . puesto que platea el valor , Con  los  recursos | g ge realiza propuesta de
vivienda cuarto | 100% Si Sin observaciones. Si méximo que un porcentaje Si disponibles es factible que mejora
para bafio puede alcanzar que es de el Pp alcance la meta.
atendidas 100%.
Porcentaje  de La meta esta orientada a
acciones de impulsar el desempefio
o ) Con los recursos ;

. . ) . , No se realiza propuesta de
VIVIertnda para | 4100% Si Sin observaciones. Si ﬁqu;fi:g Oqusz epllja;[eaore(z)I e\rﬁ;c'g Si disponibles es factible que | . prop
gg?m?[orios puede alganzar cr;ue es cie el Pp alcance la meta. :

ACTIVIDAD atendidas 100%.

Poblacié La meta esta orientada a c |

oblacion  en impulsar el desempefio, on os recursos .
viviendas con | 2% Si Sin observaciones. Si puesto que platea una Si disponibles es factible que :Z% erza:eallzapropuestade
piso de tierra mejora en el valor del el Pp alcance la meta. ]

indicador.

Poblacion  en La meta esta orientada a
viviendas con impulsar el desempefio Con los recursos :

P . . p , P A . ; No se realiza propuesta de
techos de 3% Si Sin observaciones. Si puesto que platea una Si disponibles es factible que meiora prop
material mejora en el valor del el Pp alcance la meta. !
endeble indicador.

. La meta estd orientada a
Porcentaje  de impulsar el desempefio, Con  los  recursos
estufas o ; . . ; puesto que platea el valor , : . ; No se realiza propuesta de
ecoldgicas 100% Si Sin observaciones. Si maximo que un porcentaje Si 2:530?;5 I;fczslgaggf A€ | mejora
entregadas puede alcanzar que es de P ’
100%.
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=

)

@PRETIUM

SEDESYH

Porcentaje  de L
proyectos de La meta estd orientada a
infraestructura impuisar el desempefio, Con los recursos .
social basica en | 100% Si Sin observaciones. Si %U;;Sigoq;jeplljante:o recle\r/]?all?é Si disponibles es factible que m;err E;eahzal propuesta de
el rubro de puede alcanzar que es de el Pp alcance la meta.
wwgnda 100%.
realizados
Porcentaje  de L
proyectos de La meta estd orientada a
infraestructura impulsar el desempeio, Con los recursos .
social basica del | 100% Si Sin observaciones. Si %U;;Sigoq;jeplljante:o recle\r/]?all?é Si disponibles es factible que m;err E;eahzal propuesta de
rubro de puede alcanzar que es de el Pp alcance la meta.
urba_mlzacnon 100%.
realizados
Porcentaje  de .
proyectos de La meta estd orientada a
infraestructura impulsar el desempeio, Con los recursos .
social basica del | 100% Si | Sin observaciones. Si puesto que platea el valor Si | disponibles es factible que | 0 S€ realizapropuesta de
rubro de aqua maximo que un porcentaje el Pp alcance la meta mejora
u > agua 'y puede alcanzar que es de '
sangamlento 100%.
realizados
Porcentaje  de La meta esta orientada a
proyectos  de impulsar el desempefio C
! ’ on los recursos .
, ) . , , ' . ; No se realiza propuesta de
lnfrgelstt)ry C.turz | 100% Si Sin observaciones. Si %u;;(si;?oqujep:jar;[eaogeﬁfé Si disponibles es factible que | . prop
social basica de q P y el Pp alcance la meta. )
rubro de otros puede alcanzar que es de
proyectos 100%.
Porpentaje de La meta esta orientada a
acciones para la impulsar el desempeno C
) ’ on los recursos .
, . . , , ' . ; No se realiza propuesta de
ver|f|9a9|ort1 dyl 100% Si Sin observaciones. Si %u;?;?Oquj eplljiteaorecl e\rﬁallpé Si disponibles es factible que | .
seguimiento ae a P y el Pp alcance la meta. ]
recurso  FISE puede alcanzar que es de
realizadas 100%.
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Anexo 6. Complementariedad y Coincidencias entre Programas Federales y/o Acciones de Desarrollo
Social en otros Niveles de Gobierno

No se identificaron complementariedades y coincidencias del FISE con otros Pp, a partir de un analisis realizado con las definiciones
de complementariedad y coincidencia proporcionadas en los Términos de Referencia.

éSe
complementa
con el
programa
evaluado?

¢ Coincide
Cobertura Fuentes de con el
geografica = informacion programa

evaluado?

Nombre Tipo
Propésito

Justificaci
on

Poblacion
objetivo

Modalidad Dependenci

el y clave a/Entidad

Programa apoyo
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Anexo 7. Avance de las Acciones para Atender los Aspectos Susceptibles de Mejora
Avance de Documento de Trabajo?8 ¥ 2°

Fecha
compromiso del
ASM

Identificacion

Area Resultados esperados Productos y/o evidencia Avantl:e' (%) en~los del
responsable : tres ultimos afos documento

Aspectos

susceptibles de Actividades Observaciones

mejora Fecha de probatorio
término

inicio

ol . Se anexan al oficio
mplementar
0 - Disefiar la encuesta de control de | Direccion de /S:3|55'>4|3/Eos1Y gH/IS/A(IjD "
encuestas  u  otro isfaccis lidad de | Infraestructur 20de Encuesta aplicada que Formatos d \ Formatos d X gs
mecanismo que | satisfaccion y calidad de los ’ - ) ) ) - ormatos de encuestas ormatos de copias e
1 |permita medr la | beneficiarios inscritos al programa | 3, . S0%ia | 201g | diciembr | permita medi la satisfaccion |, icagas para medir la 100% encuestas encuestas
. " Basica (ISB) ede de los beneficiarios del - " - -
satisfaccion de los , de la 2020 Programa satisfaccion del Programa aplicadas aplicadas, de las
beneficiarios del | - Aplicar las encuestas 9 cuales se omiten
SEDESYH
Programa algunos datos
personales
Afiadir linea base para o
los indicadores y con N ) Direccion de
batseu a e|t|os, |So"c|:lt§'r adla UR IaILmea ?ase de Infra"'SIéUCt_UfI 20 (ie b Indicadores con linea base y Este ASM se decidié que no era factible su atencion
2 | cstablecer — metas, | os Tndicadores y 'as melas con | @ = SO0l | 5p1g | SEPUEMD | oras con  base a | MIR2020 mediante el oficio SEDESYH/OT/DEIS/111/19 de fecha 9
gsr%i)r;drgrﬁgnto %ZI gitsee}iorzns el avance en afios g:swa (ISF’a) r;b?g comportamiento histérico de diciembre de 2019
avance en  afos SEDESYH
anteriores
Homologar 'a | Realizacién del ante proyecto 80de Copia de la
3 | informacién (cada una 01 proy CODESVI enero de | MIR homologada MIR 2017 homologada 100% Mlls 201
de  las MR 7 2019 7
28 Informacion obtenida de SECONT,

http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2018/FISE%2017/Anex0%20B.pdf
2 Informacion obtenida de SECONT,_http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2017/FISE/Anex0%20B.pdf y
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2017/FISE/Anex0%20C.pdf
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Fecha
compromiso del
ASM

Identificacion
Avance (%) en los del
Ciclo tres ultimos afios documento

0 Fecha de probatorio
término

Aspectos =

responsable

Resultados esperados Productos y/o evidencia Observaciones

susceptibles de Actividades
mejora

inicio

presentadas) de los
indicadores en una
sola MIR, para que el
destino, ejercicio 'y
resultados de la
implementacién de los
recursos FISE

Documentar el Copia de los
seguimiento de la MIR avances
de acuerdo con la 30 de Reportes trimestrales del acumulados

4 frecuencia Qe medlcwn Ir]tegracwn de los reportes CODESVI enero de Seguimiento de la MIR avance acumuladg qe los 100% 'de' los
y los indicadores | trimestrales 2019 documentado indicadores estratégicos y indicadores
correspondientes  a de gestion estratégicos y
cada ambito de de gestion
desempefio 2017

Péagina 117




= Evaluacion de Consistencia y Resultados del
'% D p ET' U |\/ Programa E010.- CRECE [incluye recursos del Fondo N
: e de Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019 SEDESYH

Avance de Documento Institucional®

Fecha
compromiso
del ASM

Area Resultad g Identificacion del
responsabl esultados esperados . ; e - documento
A Ciclo  Fecha de evidencia tres ultimos afos probatorio

de P
o rmin.
inici | termine

Area
Coordinad
ora

Observaci
ones

Productos y/o Avance (%) en los

Acciones a
emprender

Aspectos susceptibles de
mejora

Realizar un diagnéstico  del | pieccion de Direccién de Elementos Minimos a
Programa Fondo de " Infraestruct Considerar en la
Infraestructura Social para las glaneamon', Elaborar el diagnéstico | ura  Social ip,deb Evaluacién  Diagnéstico | Elementos Minimos a Este ASM se decidié que no era factible su atencion
1 | Entidades implementando los 6;09%';‘;%' considerando los | Basica (1SB) | 2018 r:&i’“ elaborado conforme a lo | Considerar en la mediante el oficio SEDESYH/OT/DEIS/111/19 de
lineamientos senalados por el Pre);u est lineamientos del PAE de la 2020 que establece el | Evaluacion Diagnéstico fecha 9 de diciembre de 2019
Programa Anual de Evaluacién al P SEDESYHy Programa  Anual de
del Estado de Campeche CODESVI Evaluacion
Solicitar a ISB los '\SAI/E3D5E/S1\1((I;I//2|§4/;D
Publicar los criterios de | Unidad de | Criterios %e eI?g[bllgdad Direccion de 30 Criterios de elegibilidad Ve”f'cft‘r b mediante
5 | elegibilidad para ser beneficiario | Transparen para serbeneticiario Infraestruct | oo1g | 4oosto | PUDlicados en las paginas consulta publica en: 100% SEDESYH/SDSY
de los bienes y/o apoyos del |cia de la | pifundiren las paginas |ura Social dg 2019 de transparencia de la www.transparencia.sed H/053/2019
Programa SEDESYH Basica (ISB) e SEDESYH
disponibles de la esyh.campeche.gob.mx SEDESYH/OS/TAI
SEDESYH P/0063/2019
" SEDESYH/IS/AD
Actual la inf | Unidad de ﬁ?;:,?::;;n dL’aI Direccién de 30 Paginas web de la Verificar mediante MIS54110/2019
ctualizar la informacién relativa i .
o |alProgana FSE onolpora o | 120 | coronta en s | MRl | aot0 | agoo | SecmiE e | <R B
transparencia Formatos del SIPOT | <. de 2019 www.plataformadetrans
SEDESYH ior,reslpo7n diente al Basica del Programa parencia.org SEDESYH/OS/TAI
fticulo 70 P/0063/2019
30 Informacién obtenida de SECONT,

http://www.contraloria.campeche.gob.mx/images/documentos/EVALUACIONES/SEDESYH/2018/FISE%2017/Anex0%20B.pdf
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Si, se ha logrado cumplir con lo planeado en cada uno de los cinco ASM que se han

solventado en los ultimos tres anos.
Los ASM que se concluyeron fueron los siguientes:

0 “Implementar encuestas u otro mecanismo que permita medir la satisfaccion de los

beneficiarios del Programa”.

0 “Homologar la informacion (cada una de las MIR presentadas) de los indicadores en
una sola MIR, para que el destino, ejercicio y resultados de la implementacion de los
recursos FISE”.

0 “Documentar el sequimiento de la MIR de acuerdo con la frecuencia de medicion y los

indicadores correspondientes a cada ambito de desempefio”.

0 “Publicar los criterios de elegibilidad para ser beneficiario de los bienes y/o apoyos del

Programa”.

0 “Actualizar la informacion relativa al Programa FISE en el portal de transparencia”.
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£Xisten recomendaciones realizadas en la £valuacion de vonsistencia 'y hesuliados Frograma
156 Fondo de Infraestructura Social para las Entidades, ejercicio fiscal 2017.3' que no se
tradujeron en ASM, por lo que se asume que no han sido atendidas, mismas que son las
siguientes:

- Verificar anualmente los cambios en normatividad que pueden afectar los tipos de bien
y/o servicios otorgados a través del Programa.

- Anadir documentos que respalden los acuerdos de responsabilidades de las UR y
dependencias respecto de la operacion del Programa.

- Establecer un mecanismo de validacién que integre el avance, unidad responsable y
evidencia para validar antes de subir al sistema SEI.

- Considerar la definicion de un manual del proceso de apoyo a los solicitantes que
implique las dependencias integren la operacién del Programa para determinar posibles
cuellos de botella e implementar cambios.

- Clasificar el gasto del Programa en gastos en operacion, gastos en mantenimiento,
gastos en capital y gastos unitarios.

- Implementar un formato donde se identifique el gasto por dependencia, componente,
gasto y momento contable.

- Definir fuentes de informacién que permitan verificar la informacién capturada.

31 Evaluacion entregada en el marco del Programa  Anual de @ Evaluacion 2018,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas/176-bienvenido/1811-pae-2018
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Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y
acciones en el marco del FISE si bien, no se identificé una definicién de poblaciones potencial
y objetivo, la SEDESYH proporciono un archivo en formato Excel en el que para el afio 2016
sefala que su poblacién objetivo fue de 428,730 y su poblacién atendida de 13,734 con lo cual
se tuvo una cobertura de 0.032%. A partir de esta informacidn no es factible realizar un analisis
mas detallado, puesto que no se proporcionaron datos para los ejercicios fiscales 2017, 2018
y 2019 considerando a la poblacién objetivo y atendida por todas las dependencias ejecutoras.

Tipo de Poblacién Unidadde ' a5 0016 Af02017 Afo 2018  Afio 2019

Medida

No No No No No

Poblacion Potencial (PP) Disponible | Disponible | Disponible | Disponible | Disponible

No No No

Poblacién Objetivo (PO) Personas | 428,730 Disponible | Disponible | Disponible

No No No

Poblacion Atendida (PA) Personas 13,734 Disponible | Disponible | Disponible

No No No

(PA/PO) *100 Porcentaje | 0.032% Disponible | Disponible | Disponible
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7T1 euiseq

ClaveEstado

NombreEstado

ClaveMunicipio

NombreMunicipio

ClaveLocalidad

NombreLocalidad

Mujeres

Hombres

Infantes
0-5anosy1imeses

Ninasynifos
6-12afiosy11meses

Adolescentes
13-17afnosy11meses

Jovenes
18-29afiosy11meses

Adultos
30-64anosy1imeses

Adultosmayores
>65anos

Indigenas
Noindigenas

Personascon
discapacidad

100/401d eped Jod BpIpus]e

7

"UQIOOR 0 0



Programa "CRECE"
Componente: Infraestructura Social

W

e 8 INICIO
presupuesto de . J

Progr:

Solicitudes

Elaboracionde

BMtos
ROP de la

Dafine
comité

gxpediants

con fondo
federal
R
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Firma Convenio
de Colaboracian
con ejecutor
designado

€acion en campo
trimestral

Se entregan
reportes
trimestrales a
direccion de
Planeaciom,
Programacion

Verificaciony
sequimiento de
Cierres en Campo

Integrar
expediente para
solicitud de
adquisicion a
ante SAIG

Integracion
de Comité
de Obra
Accion;
Contraloria
Social

Verificacion del Participa el
Equipo entregado Comité de Obra
en sitio ) | y/o Accion

Participaren al

pro

Firma de Actas
de Entrega
Recepcion

Se reciben los
contratos
ordenes de
comprade la
SAIG del
Proveeedor
Adjudicado

Solicitud de
dimiento
pago a

Proveedorala
SEFIM
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Capitulos de

Concepto
gasto P

No se proporciond el presupuesto
desglosado por partida y concepto

No se proporcion6 el presupuesto
desglosado por partida y concepto

No se proporcion6 el presupuesto
desglosado por partida y concepto

No se proporcion6 el presupuesto
desglosado por partida y concepto

No se proporciond el presupuesto
desglosado por partida y concepto

TOTAL

Total

Categoria

Gastos de
Operacién
Directos

$14,574,188.77

Gastos de
Operacion
Directos

$1,657,761.32

Gastos de
Operacion
Directos

$1,290,212.43

Gastos de
Operacién
Directos

$100,087.00

Gastos de
$15,067,349.00 Operacion
Directos
$ 32,689,598.52

Relacién de gastos de la CODESVI

Capitulos de

" Concepto

No se proporcion6 el presupuesto
desglosado por partida y concepto

TOTAL

Total Categoria

Gastos de
Operacion
Directos

$80,499,461.42

$80,499,461.42
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Anexo 14. Avance de los Indicadores Respecto de sus Metas en la MIR 2019

Entre la evidencia documental proporcionada por las dependencias que ejecutan proyectos y acciones en el marco del FISE en

Campeche no se proporciond informacién sobre los datos del avance de los indicadores respecto a sus metas planteadas para 2019.

Nombre del F ia d Weta Valor alcanzad
Nivel de Obijetivo oo e (Afio de (2;; . ‘f:}::zo‘; Avance % Justificacion
cado edicio evaluacion)
Fin
Propésito
Componente
Actividad
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o Comision Estatal de Desarrollo de Suelo y Vivienda o o
— CODESYI _
sl Encuesta de Evaluacion de Satisfaccion a los Beneficiarios de los R v
Programas del Fondo de Infrasstructura Sodal para las Entidades
%  Por faver margue con ura K su nivel de satisfaccion, al frente de cada pregunta
P - Malo Regular Bueno Exelente
regunta
1 2 3 3
1}  éComo considera el tiempo de espera para gue algun
sarvidor pablico le atianda?
7} ¢Como considera los horarios de atencion para los
umuarins del cenvicdo?
3} éComo calficariala mformacion que recibio sobre los
documentos y tramites que tenia gus realkzar?
4}  iComo cakficania el procedimiento gue llevd a cabo
para rezslizar sutrimite o senicio?
5} ¢Como calficania la mformacion gue le proporcdionaron
zobre los homarios de exactos del servicio?
&)} iComo considera bos semicios gue ofrecen los
zervidores publicos?
7} éComo considera el trato recibido por parte de los
servidores piblicos?
8) iComo caficariala confianza en los servicios
propordonados porlos servidores publicos?
9} iComo considera la atencion de quejas y sugerencizs?
10}  Entérminos de confianza, sComo considera los
s=rvicios de la CODESVI?
11} iComo cakficaria el servido que le proporciono la
CODESWI?
Comentarios:

iii MUCHAS GRACIAS POR COLABORAR !!!

"FISE 2019"
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de Consistencia y Resultados Programa 156 Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades, ejercicio fiscal 2017”,%> documento con que a continuacién se realiza una
comparacién de sus resultados con relacién a los obtenidos en la presente “Evaluacién de
Consistencia y Resultados del Programa E010.- CRECE [incluye recursos del Fondo de
Infraestructura Social Estatal (FISE)], 2019

APARTADO EVALUACION 2017 EVALUACION 2019

Se cuenta con documentacién que
brinda sustento acerca de la
intervencion del Programa, sin
embargo, no cuenta con la totalidad
de las caracteristicas establecidas
dentro del documento “Elementos
minimos a considerar en la
elaboracion de diagnosticos de
programas huevos” emitido por
CONEVAL.

No se identifico la existencia de un
diagnéstico de politica publica del
FISE en Campeche.

Diseno

El FISE en los Ultimos tres arios ha
sido objeto de las siguientes
evaluaciones externas: 2017.-
Evaluacién de Procesos del Fondo
de Infraestructura Estatal “FISE”,
gjercicio fiscal 2016 y 2018.-
. . Evaluacion de Consistencia vy
Planeacién y Orientacion | €©M° especificos, derivados de Resultados Programa 156 Fondo de

R itad Informes y Evaluaciones Externas” Infraestructura Social para  las
a hesuftados que se ha cumplido con el 100% de . C b

. Entidades, ejercicio fiscal 2017. A
los ASM derivados de las . .

. . partir de las recomendaciones de
evaluaciones anteriores (2015 y . . "
2016) dichas evaluaciones se clasificaron

siete Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), cuatro especificos y
tres institucionales, de los cuales se
cuenta evidencia documental de

Se identifica en los formatos de
“Seguimiento a Aspectos
Susceptibles de Mejora clasificados

%2 Evaluacion entregada en el marco del Programa Anual de Evaluacion = 2018,
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas/176-bienvenido/1811-pae-2018
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Cobertura y Focalizacién

pPOLIaCiOlics  dcl pelioldl U 10, Id
poblacion  potencial y objetivo
plasmadas en el formato son iguales
a las del periodo 2017, sin embargo,
la poblacién atendida se muestra
distinta. La poblacion atendida
respecto a la poblacién objetivo en el
periodo 2017 corresponde al 3.03%,
por lo que se percibe una disminucién
respecto a la comparacion en el
periodo 2016, siendo decremento de
0.34%.

proporcionada, por las
dependencias que ejecutan
proyectos y acciones en el marco
del FISE en el Estado de
Campeche, no se identificoé la
existencia de algun documento en el
que se definan las poblaciones
potencial y objetivo, tampoco se
identificé la existencia de una
estrategia de cobertura del FISE
documentada.

Operacién

El Programa identifica los gastos por
proyecto, sin embargo, no se
identifica la clasificacion de los gastos
por las categorias de; gastos en
operacion, gastos en mantenimiento,
gastos en capital y gasto unitario

En las Reglas de Operacién 2019 de
“Crece”, si bien en la seccion
“Operacion” se describe de forma
general el proceso operativo de
cada tipo de apoyo no se sefala
paso a paso como se debe realizar
la gestion de los diversos procesos
que integran el circuito operativo de
los proyectos y acciones del FISE
por parte de los operadores. En ese
sentido, se considera que la
informacion relativa a los manuales
de  procedimientos de las
dependencias que ejecutan
proyectos y acciones, de momento,
es inexistente. No obstante, se
identific6 que la SEDESYH est&
trabajando en la elaboracion de un
manual de procedimientos, con lo
cual se espera que los principales
procesos que se ejecutan por su
parte queden documentados en el
corto plazo.

Percepcion de la
Poblacién Atendida

El Programa cuenta con instrumentos
que permiten medir el grado de
satisfaccion de la poblacion atendida,
CODESVI, implementa el formato
“Encuesta de evaluacion de

Se identifico que la CODESVI aplica
la “Encuesta de Satisfaccion a los
Beneficiarios de los Programas del
Fondo de Infraestructura Social
para las Entidades”, la cual esta
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yuc 1V
aplicacién de instrumentos para medir
grado de satisfaccion por parte de
SEDESYH.

CAlolT  CTVIUTIIVIa UT a

Vo Hhollivo, pely o °C
proporciond informaciéon sobre el
universo de observaciones y tipo de
muestreo realizado en la aplicacion
de la encuesta, por lo que no es
posible valorar si los resultados que
se obtienen son representativos.
Debido a que no se identificé para el
caso de la CAPAE y la SDR la
aplicacion de algun instrumento a su
poblacién atendida, se recomienda
disefiar uno y aplicarlo con la
finalidad de obtener informacion
sobre su percepcion con respecto a
los proyectos y acciones del FISE.

Medicién de Resultados

El Programa, ha sido objeto de
evaluaciones externas anteriormente,
siendo la evaluacién especifica de
desempeno del ejercicio 2015 y la
evaluacion de procesos del ejercicio
2016. En ambas evaluaciones no se
identifican hallazgos relativos al Fin o
Propésito del Programa.

No se identificé que documente sus
resultados con hallazgos de
estudios o evaluaciones que no son
de impacto, con hallazgos de
evaluaciones de impacto a
programas similares a nivel nacional
o internacional, ni con alguna
evaluacion de impacto sobre su
intervencion en el Estado de
Campeche.

Lo anterior, refuerza la relevancia
de realizar en el corto plazo una
evaluacion cualitativa de resultados
en las diversas poblaciones
atendidas por las dependencias
involucradas mediante los recursos
del FISE.
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IMEencior de que 105 0peradores del riork I1d valorerl y el ia ITiejOolfa de Ia Aeliniclor de prooieitia

publico y arbol de problemas retomen los elementos que consideren pertinentes.

Elevada proporcion de hogares en situacion de Pobreza Multidimensional en Campeche

Elevada proparcidn  de  nifias,
niflos y jdvenes gue presentan
rezapo educative

Escazas posibilidades e detonar
procesos econdmices  de desarrollo
regional

Elevada  proporcion
personas Que  presentan
Carencla  por  Acceso &
Servicios de Salud

Elevada proporcidn de personas |
gue presertan Carencia por
Calidad v Espadies en la)
Vivienda

de Elewada proporcidn de personas
gue presentan Carencia  por
Acceso a Servicos de Servicios
Basicos en la Vivienda

Las personas que habitan en las dreas geogrificas determinadas en la Ley de Coordinacidn Fiscal en el Estado de
Campeche presentan un déficit en el equipamiento de infraestructura social basica

L] L 1 ]

Tt * 1T 1

Escara infrasstructura Escasa infraestfuctura
para la prastacion del | | para la prestacidn del
servicio de energia | |servicio de  agua
albctrica potable

Escara  infrasstructura
para la prestacidn de los
sarvicios de drenaje y
alcantarillado

SUperior

Escasa  infrasstructura Ewcsra
para la prestacidn de
servicios educativas de | | para la
nivel basico y media

Elevada proporcidn | | Elevada Escaza
infraestructura de  hogares  que | | proporcidn de | | Infragstruc
cuentan pon | | hogares  que | | tura
prestacién  de | | wviwiendas wiven on urbana en
servicics de | |construidas  con| |condicidn de el contexto
- saled materiales no | | hacinamiento territorial
.. e adecuados B p
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Escaso presupuesto de los gobiernos estatal ¥ manicipales para financiar los altos costes de la
realizacidn de obras para la dotackiny mantenimiento de la infraestructura social basica

Limitado horizonte de planeadan para bos gobiernos estatal (6 afos) v municipales

]

Existencia de recursos presupuestanios limitados en los gobiernos estatal v municipakes

[3 afios)

Falta de continuidad a |3 planeacidn estatal y municipales miés alla del periodo de
cada administracidn.
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